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Forord

En malrettet indsats

Nukissiorfiit har et stort samfundsansvar. Det er Nukissiorfiits an-
svar, at familier og erhvervsliv over hele landet har adgang til ren og
stabil elektricitet og drikkevand af hgj kvalitet. Det er Nukissiorfiits
ansvar, at priserne er sa lave som muligt til gavn for alle. Nukissior-
fiit har et stort ansvar for miljget og klimaet, hvor vi gnsker at arbejde
for, at vort lands vedvarende energiressourcer udnyttes pa en bare-
dygtig made. Sidst men ikke mindst har vi et ansvar for, at Nukissior-
fiits medarbejdere trives og udvikler sig.

2018 har vist, at vi er godt pa vej til at indfri de mal, der er sat for vo-
res ansvarsomrader. Det gaelder ikke mindst mdlene i Sektorplan for
energi- og vandforsyning og i Nukissiorfiits strategiske malsatninger
for 2018-2022.

VI SKAL BRUGE VEDVARENDE ENERGI OG

MODERNISERE ENERGIFORSYNINGEN

Det er ikke et nyt mal. | ar har vi fejret, at vi har brugt vandkraft i 25
ar. Det har vist sig at veere en yderst fornuftig beslutning for samfun-
det at investere i vandkraft. | 2018 er Nukissiorfiit kommet langt med
forberedelserne af nye vandkraftprojekter. Samtidig har vi afprgvet
andre vedvarende energiteknologier som vindkraft og hybridanlaeg
med solceller og batterilagring. Det er helt afggrende, at vi er innova-
tive, proaktive og villige til at afprgve nye lgsninger, som kan moder-
nisere energiforsyningen pa den gkonomisk og miljgmaessige bedste
made.

itint

VANDKVALITETEN SKAL VARE H@J

Vi har siden 2014 haft et szerligt fokus pd at forbedre vandkvaliteten
- serligt i bygderne. | 2018 er vi naesten ndet i mal med at fierne alle
kogeanbefalinger. Der er aktuelt kun et sted, hvor myndighederne
fortsat anbefaler, at vandet koges, fgr det benyttes. Vi forventer, at
ogsa denne kogeanbefaling kan ophaves i 2019.

PRISERNE SKAL HOLDES PA ET LAVT NIVEAU

12018 har alle faet reduceret priserne pa el og vand som fglge af ens-
prisreformen. Vi har fastholdt samme prisniveau i 2019. Nukissiorfiit
gnsker at udvikle forretningen pa en made, der ger det muligt at fort-
saette sadan fremover.

MEDARBEJDERNE SKAL TRIVES

Vi har siden 2017 haft et seerligt fokus pa trivsel og udvikling. Det er
meget glaedeligt, at drets undersggelse af medarbejdertilfredsheden
viste, at niveauet for arbejdsglaede er hgjt og blandt de bedste 25 % i
bade Grgnland og Danmark. Vi arbejder dog altid for, at medarbej-
derne trives endnu bedre.

Der skal lyde en stor tak til alle medarbejdere. Det ville ikke vaere mu-
ligt at gere strategi til virkelighed uden medarbejdernes ihzrdige
indsats for at sikre den bedst mulige daglige drift og for at komme
med innovative forslag til den fremtidige forsyning.

Michael Pedersen

Energidirektar
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Hoved- og nggletal

i mio. kr.

2018 2017 2016 2015 2014
Nettoomsaetning 781,9 836,1 825,4 852,3 825,8
Vareforbrug (196,2) (204,5) (203,7) (223,3) (213,7)
Driftsudgifter (368,8) (309,8) (302,2) (308,8) (296,6)
Afskrivninger (127,0) (241,9) (244,6) (237,8) (232,6)
Renter (85,4) (92,9) (100,7) (109,0) (116,2)
Arets resultat for driftstilskud 4,6 (12,9) (23,5) (23,2) (52,7)
Driftstilskud 0,0 13,7 24,0 34,4 45,5
Arets resultat efter driftstilskud 4,6 0,8 0,5 11,2 (72)
Immaterielle anlaegsaktiver 1,4 16,0 26,1 22,4 5,8
Materielle anlaegsaktiver 2773,3 4.320,5 4.411,1 4.510,9 4.633,6
Omsaetningsaktiver 246,6 266,5 255,7 301,8 309,1
Egenkapital 1.376,2 2.996,6 2.995,8 2.993,4 2.980,4
Langfristet gzeld 1.480,0 1.466,4 1.466,9 1.596,7 1.729,5
Balancesum 3.021,3 4.603,0 4.692,9 4.835,2 49485
Driftsaktiviteter 1651 189,6 2791 2271 3337
Investeringsaktiviteter (190,2) (141,3) (148,5) (131,7) (116,0)
Finansieringsaktiviteter 18,7 (69,8) (132,8) (135,4) (177,6)
/ndring i likviditet (6,5) (21,6) (2,2) (40,0) 40,1
EBITDA 217,0 3219 319,5 320,9 315,4
Resultat fgr ekstraordinaere poster 4,6 (12,9) (25,8) (26,7) (33,4)
Afkastningsgrad fgr driftstilskud 0,1% (0,3 %) (0,5 %) (0,5 %) (1,1 %)
Soliditet 45,5% 65,1 % 63,8 % 61,9 % 60,2 %
Nukissiorfiits netto likviditetspavirkning i Landskassen (10,4) 198,0 215,8 185,5 146,1
Afsaetning af el til almindelige forbrugere (GWh) 317 303 293 293 296
Afsaetning af el til fiskeindustri (GWh) 39 36 39 39 35
Afsaetning af vand til almindelige forbrugere (mio. m?) 2,5 2,4 2,5 2,5 2,5
Afsaetning af vand til fiskeindustri (mio. m3) 2,3 2,0 1,9 1,9 1,7
Afsaetning af varme (GWh) 224 210 203 203 210
Antal medarbejdere (fuldtidsansatte) 388 374 375 372 373



Ledelsespategning

Vi har dags dato behandlet og godkendt arsrapporten for regnskabs- Vi erklaerer hermed:

aret 01.01.2018 - 31.12.2018 for Nukissiorfiit. « At drsrapporten er retvisende — dvs. at drsrapporten ikke

indeholder vaesentlige udeladelser eller fejlinformationer
/f\rsrapporten aflegges i overensstemmelse med Selvstyrets be- « At de dispositioner, som er omfattet af regnskabsaflaeggelsen, er
kendtggrelse nr. 24 af 22. december 2017 om regnskabsafleeggelse i overensstemmelse med love og andre forskrifter samt med
for Grenlands Selvstyres nettostyrede virksomheder. indgdede aftaler og saedvanlig praksis

« At der er etableret forretningsgange, der sikrer en gkonomisk

Bekendtggrelsen foreskriver, at drsrapporten aflegges i henhold til hensigtsmaessig forvaltning af de midler, der er omfattet af
den til enhver tid geeldende anordning om arsregnskabsloven i Gren- arsrapporten.

land med de afvigelser, som falger af, at der er tale om en selvstyre-
ejet virksomhed, som drives ud fra samfundsmaessige hensyn, regu- Arsrapporten indstilles til Inatsisartuts godkendelse.
leret efter saerlig lovgivning.

Nuuk, den 26. april 2019

Departementet for Erhverv, Energi og Forskning Nukissiorfiit
Jgri Skov Nielsen Michael Pe ?n I

Departementschef Energidirektar




Den uafhaengige revisors pategning

TIL INATSISARTUT AF NUKISSIORFIIT

Konklusion

Vi har revideret arsregnskabet for Nukissiorfiit for regnskabsaret
01.01.2018 - 31.12.2018, der omfatter resultatopggrelse, balance,
pengestrgmsopgg@relse og noter, herunder anvendt regnskabsprak-
sis. ,&rsregnskabet udarbejdes efter Selvstyrets bekendtggrelse nr.
24 af 22. december 2017 om regnskabsafleeggelse for Grgnlands
Selvstyres nettostyrede virksomheder (herefter bekendtggrelsen).
Bekendtggrelsen foreskriver, at drsrapporten afleegges i henhold til
den til enhver tid galdende anordning om arsregnskabsloven i Grgn-
land med de afvigelser, som fglger af, at der er tale om en selvstyre-
ejet virksomhed, som drives ud fra samfundsmaessige hensyn, regu-
leret efter saerlig lovgivning.

Det er vores opfattelse, at drsregnskabet giver et retvisende billede
af virksomhedens aktiver, passiver og finansielle stilling pr.
31.12.2018 samt af resultatet af virksomhedens aktiviteter for regn-
skabsaret 01.01.2018 - 31.12.2018 i overensstemmelse med Selvsty-
rets bekendtggrelse nr. 24 af 22. december 2017 om regnskabsafleeg-

gelse for Grgnlands Selvstyres nettostyrede virksomheder.

Grundlag for konklusion

Vi har udfert vores revision i overensstemmelse med internationale
standarder om revision og de yderligere krav, der er geeldende i
Gregnland, samt standarderne for offentlig revision, idet revisionen
udfgres i helhold til bekendtggrelsen. Vores ansvar ifglge disse stan-
darder og krav er na@rmere beskrevet i revisionspategningens afsnit
"Revisors ansvar for revisionen af drsregnskabet”. Vi er uafhangige
af virksomheden i overensstemmelse med internationale etiske reg-
ler for revisorer (IESBA's Etiske regler) og de yderligere krav, der er
galdende i Grgnland, ligesom vi har opfyldt vores gvrige etiske for-
pligtelser i henhold til disse regler og krav. Det er vores opfattelse, at
det opndede revisionsbevis er tilstraekkeligt og egnet som grundlag
for vores konklusion.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet

Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen af et arsregnskab, der giver
et retvisende billede i overensstemmelse med bekendtggrelsen. Le-
delsen har endvidere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen
anser for ngdvendig for at udarbejde et drsregnskab uden vaesentlig
fejlinformation, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.

Ved udarbejdelsen af drsregnskabet er ledelsen ansvarlig for at vur-
dere virksomhedens evne til at fortsaette driften, at oplyse om for-
hold vedrgrende fortsat drift, hvor dette er relevant, samt at udar-
bejde arsregnskabet pa grundlag af regnskabsprincippet om fortsat
drift, medmindre ledelsen enten har til hensigt at likvidere virksom-
heden, indstille driften eller ikke har andet realistisk alternativ end at
ggre dette.

Revisors ansvar for revisionen af arsregnskabet

Vores mal er at opnd hgj grad af sikkerhed for, om drsregnskabet
som helhed er uden vaesentlig fejlinformation, uanset om denne skyl-
des besvigelser eller fejl, og at afgive en revisionspategning med en
konklusion. Hgj grad af sikkerhed er et hgijt niveau af sikkerhed, men
er ikke en garanti for, at en revision, der udfgres i overensstemmelse
med internationale standarder om revision og de yderligere krav, der
er geldende i Grgnland, samt standarderne for offentlig revision, al-
tid vil afdaekke vaesentlig fejlinformation, nar sadan findes. Fejlinfor-
mation kan opsta som falge af besvigelser eller fejl og kan betragtes
som vaesentlige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkelt-
vis eller samlet har indflydelse pd de gkonomiske beslutninger, som
regnskabsbrugerne traeffer pa grundlag af arsregnskabet.

Som led i en revision, der udfgres i overensstemmelse med interna-
tionale standarder om revision og de yderligere krav, der er gaelden-
de i Grgnland, samt standarderne for offentlig revision, foretager vi
faglige vurderinger og opretholder professionel skepsis under revisi-
onen. Herudover:
« |dentificerer og vurderer vi risikoen for vaesentlig fejlinformation i
arsregnskabet, uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl, ud-



former og udfarer revisionshandlinger som reaktion pa disse risici
samt opnar revisionsbevis, der er tilstraekkeligt og egnet til at dan-
ne grundlag for vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage vae-
sentlig fejlinformation forarsaget af besvigelser er hgjere end ved
vaesentlig fejlinformation fordrsaget af fejl, idet besvigelser kan
omfatte sammensvargelser, dokumentfalsk, bevidste udeladel-
ser, vildledning eller tilsidesaettelse af intern kontrol.

Opnar vi forstaelse af den interne kontrol med relevans for revisio-
nen for at kunne udforme revisionshandlinger, der er passende ef-
ter omstaendighederne, men ikke for at kunne udtrykke en kon-
klusion om effektiviteten af virksomhedens interne kontrol.

Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, som er anvendt af
ledelsen, er passende, samt om de regnskabsmaessige skan og til-
knyttede oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er rimelige.

Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af drsregnskabet pa
grundlag af regnskabsprincippet om fortsat drift er passende,
samt om der pa grundlag af det opndede revisionsbevis er vae-
sentlig usikkerhed forbundet med begivenheder eller forhold, der
kan skabe betydelig tvivl om virksomhedens evne til at fortsaette
driften. Hvis vi konkluderer, at der er en vaesentlig usikkerhed, skal
vi i vores revisionspategning gere opmaerksom pd oplysninger
herom i drsregnskabet eller, hvis sddanne oplysninger ikke er til-
straekkelige, modificere vores konklusion. Vores konklusioner er
baseret pa det revisionsbevis, der er opnaet frem til datoen for vo-
res revisionspategning. Fremtidige begivenheder eller forhold kan
dog medfare, at virksomheden ikke laengere kan fortszette drif-
ten.

Vi kommunikerer med den gverste ledelse om bl.a. det planlagte om-
fang og den tidsmaessige placering af revisionen samt betydelige re-

visionsmaessige observationer,
mangler i intern kontrol, som vi identificerer under revisionen.

herunder eventuelle betydelige

Udtalelse om ledelsesberetningen
Ledelsen er ansvarlig for ledelsesberetningen.

Vores konklusion om drsregnskabet omfatter ikke ledelsesberetnin-
gen, og vi udtrykker ingen form for konklusion med sikkerhed om le-
delsesberetningen.

I tilknytning til vores revision af arsregnskabet er det vores ansvar at
|aese ledelsesberetningen og i den forbindelse overveje, om ledelses-
beretningen er vaesentligt inkonsistent med drsregnskabet eller vo-
res viden opndet ved revisionen eller pd anden mdde synes at inde-
holde vasentlig fejlinformation.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetningen inde-
holder kreevede oplysninger i henhold til arsregnskabsloven.

Baseret pa det udferte arbejde er det vores opfattelse, at ledelsesbe-
retningen er i overensstemmelse med arsregnskabet og er udarbej-
det i overensstemmelse med arsregnskabslovens krav. Vi har ikke
fundet vaesentlig fejlinformation i ledelsesberetningen.

Erklzring i henhold til anden lovgivning og @vrig regulering

Udtalelse om juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision
Ledelsen er ansvarlig for, at de dispositioner, der er omfattet af regn-
skabsafleeggelsen, er i overensstemmelse med meddelte bevillinger,
love og andre forskrifter samt med indgdede aftaler og sadvanlig
praksis. Ledelsen er ogsd ansvarlig for, at der er taget skyldige gko-
nomiske hensyn ved forvaltningen af de midler, der er omfattet af
arsregnskabet. Ledelsen har i den forbindelse ansvar for at etablere
systemer og processer, der understgtter sparsommelighed, produk-
tivitet og effektivitet.



I tilknytning til vores revision af arsregnskabet er vores ansvar at gen-
nemfgre juridisk-kritisk revision og forvaltningsrevision af udvalgte
emner i overensstemmelse med standarderne for offentlig revision. |
vores juridisk-kritiske revision efterprgver vi med hgj grad af sikker-
hed for de udvalgte emner, om de undersggte dispositioner, der er
omfattet af regnskabsaflaeggelsen, er i overensstemmelse med de re-
levante bestemmelser i bevillinger, love og andre forskrifter samt
indgdede aftaler og sadvanlig praksis. | vores forvaltningsrevision
vurderer vi med hgj grad af sikkerhed, om de undersggte systemer,
processer eller dispositioner understgtter skyldige gkonomiske hen-
syn ved forvaltningen af de midler og driften af de omrader, der er
omfattet af drsregnskabet.

Hvis vi pd grundlag af det udferte arbejde konkluderer, at der er an-

ledning til vaesentlige kritiske bemaerkninger, skal vi rapportere her- -

o

om i denne udtalelse.

Vi har ingen vasentlige kritiske bemaerkninger at rapportere i den
forbindelse.

Nuuk, den 26. april 2019

Deloitte
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
CVR-nr. 3396 35 56

Bo Colbe
Statsautoriseret revisor
MNE-nr. 24634
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Ledelsesberetning

Forsyning

MOD MERE VEDVARENDE ENERGI

| 2030 skal vedvarende energi benyttes overalt, hvor det er muligt.
Derfor er Nukissiorfiit i gang med at undersgge, hvordan energiforsy-
ningen i alle byer og bygder kan baseres pa vandkraft, solenergi,
vindkraft, affaldsenergi eller andre vedvarende energikilder.

| 2018 er der foretaget hydrologiske malinger af vandkraftpotentia-
ler samt indsamlet vinddata og foretaget test pa det nye testcenter
for vindkraft i Sisimiut (se side 18). Der er desuden indhentet erfarin-
ger fra hybridanlaegget i Igaliku. De eksisterende vurderinger af
vandkraft i en raekke byer er blevet genberegnet og opdateret. Der-
med kan Nukissiorfiit foretage en samlet vurdering af, hvilke tekno-
logier der passer bedst til de enkelte lokationer, og det samlede over-
blik over gkonomien i hvert af projekterne ggr det muligt at vurdere,
hvilke projekter der bgr prioriteres farst i forhold til, at de giver mest
mulig samfundsmaessig nytte. Et samlet plangrundlag for de kom-
mende ar forventes feerdigt i Iabet af 2019.

Figur 1

Nukissiorfiits endelige energiforbrug fordelt pa energikilder
GWh
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1 2018 var 70,5 % af den el og varme, Nukissiorfiits afsatte til kunder-
ne, baseret pd vedvarende energi i form af vandkraft eller affalds-
energi. Det er en stigning pd 1,6 procentpoint i forhold til 20172, Figur
1 viser udviklingen i energiforbruget og fordelingen pa fossile braend-
sler, affaldsvarme og vandkraft siden 2004.

Vind- og solenergi udger aktuelt en meget lille andel af forsyningen,
og produktionen herfra indgar derfor endnu ikke i statistikken. Nu-
kissiorfiit har imidlertid kendskab til en del af produktionen fra de an-
laeg, der er tilkoblet det offentlige net. Det skyldes, at ejerne af an-
leggene modtager betaling fra Nukissiorfiit for den maengde over-
skudsenergi, de szlger til nettet. Som det ses af figur 2 er denne
egenproduktion stigende — om end stadig beskeden.

Nukissiorfiits forsyning daekker kun en del af landets samlede ener-
giforbrug til el og varme. Mange benytter for eksempel oliefyr til op-
varmning. Derfor udggr vedvarende energi kun omkring 20 % af lan-

Figur 2

Egenproduktion af vedvarende energi leveret til Nukissiorfiits net
GWh
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1 Data for 2017 er korrigeret i forhold til det, der er oplyst i Nukissiorfiits drsregnskab for
2017. Det skyldes, at en gennemgang har vist, at produktionsdata ikke var korrekt.
Korrektionen har betydet, at vandkraftandelen er nedjusteret fra 68 % til 65 %, og den
samlede vedvarende energiandel er &ndret fra 72 % til 69 %.



dets samlede energiforbrug (2017-tal), og potentialet for at overga til
mere vedvarende energi er ganske stort. Nukissiorfiit vil ikke kun
gere den nuvaerende afsaetning af energi grennere, men vil ogsa ar-
bejde pa at reducere landets samlede brug af fossile breendsler ved
at konvertere privat opvarmning til offentlig varmeforsyning. Dette
er beskrevet naermere pa side 21 og 26.

DE FORSTE VINDMJLLER | FORSYNINGEN

| 2018 er Nukissiorfiits planer om at bruge vindkraft blevet en reali-
tet ved oprettelsen af et testcenter for vindkraft i Sisimiut. Formalet
er aktuelt at teste mindre vindmgller, inden de opsaettes i bygder
rundt om i landet. Der hentes erfaringer fra to forskellige vindmaller,
der blev rejst i efterdret. Mgllerne bruges desuden i undervisningen
pa KTI Sisimiut og DTU Artek, som Nukissiorfiit samarbejder med. P3
sigt overvejer Nukissiorfiit muligheden for test af stgrre vindmaller
og andre typer vedvarende energianlaeg i forbindelse med testcen-
tret.

Der er sket en stor udvikling indenfor vindmelleteknologien, der i dag
bruges i arktiske egne som Alaska og Canada. Derfor er Nukissiorfiit
i gang med et vindmalingsprojekt, der over en kortere arraekke vil
identificere vindpotentialer ved byer og bygder. Der vil enten blive an-
vendt allerede eksisterende vinddata eller indsamlet nye data. Ende-
malet er, at Nukissiorfiit praecist vil kunne vurdere, om det vil vaere
muligt at opstille vindmeller pa en given lokalitet som en gkonomisk
fordelagtig del af el- og varmeforsyningen.

25 AR MED VANDKRAFT

Grgnlands farste vandkraftveaerk fyldte 25 ar den 1. oktober 2018.
Der er god grund til at fejre vandkraftens betydning for Grgnland.
Derfor markerede Nukissiorfiit jubileeet med filmfremvisning, abent
hus pa vandkraftvaerket, kaffemik mm. Filmen kan ses pa Nukissior-
fiits hjemmeside.

Siden indvielsen af Buksefjorden Vandkraftvaerk er vandkraft blevet
den starste energikilde i Nukissiorfiits forsyning. De fem vandkraft-
varker, vi har i dag, er en gevinst for samfundet pa flere mader: De
gger vores selvforsyning med energi, de sikrer en miljgvenlig og sta-
bil energiforsyning, og de sparer landet for store udgifter til import af
olie. Buksefjorden Vandkraftvaerk har alene sparet samfundet for en
olieudgift pa over 4 mia. kr. (2018-priser). Vandkraftvaerkerne har
stor betydning for, at energipriserne fortsat kan holdes pa et lavt ni-
veau.

Vandkraft skal anvendes endnu mere i fremtiden. Derfor undersgger
Nukissiorfiit bade muligheden for at udvide produktionen fra de ek-
sisterende vaerker og etablere nye vandkraftvaerker samt mikrovand-
kraftvaerker. Der arbejdes efter de malseetninger, der er beskrevet i
Sektorplan for energi- og vandforsyning. Det betyder, at Nukissiorfiit
aktuelt undersgger mulighederne for at etablere vandkraftforsyning
af byerne Maniitsoq, Aasiaat-Qasigiannguit, Nanortalik og Paamiut. |
tilleeg hertil undersgges muligheden for at udvide Buksefjorden
Vandkraftvaerk og Qorlortorsuaq Vandkraftvaerk. Der er i 2018 des-
uden gennemfert undersggelser af vandkraftpotentialer ved yderli-
gere seks mindre bosteder. | alle tilfaelde sammenlignes muligheden
for at benytte vandkraft med potentialet for brug af andre vedvaren-
de energikilder som sol- og vindenergi.

| 2018 har Nukissiorfiit optimeret vandkraftvaerket, der forsyner Ta-
siilag. Det har medfert, at vandet kan udnyttes mere effektivt, og at
vandkraft nu i perioder bidrager til en del af varmeforsyningen i
byen. Vandreservoiret til vaerket er desuden ved at blive udvidet. Som
et starre projekt undersgger Nukissiorfiit mulighederne for at udvide
vandkraftvaerket ved Tasiilag. Med udvidelsen forventes det, at yder-
ligere oliebaseret opvarmning kan konverteres til offentlig varmefor-
syning og fjerne behovet for brug af omkring 516.000 liter olie arligt.
Det svarer til en CO,-besparelse pa 1.372 tons om &ret.

Figur 3
Brug af elvaerk i Igaliku i 2018
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| Nuuk daekker vedvarende energi i dag 99 % af den offentlige el- og
varmeforsyning. Der er imidlertid fortsat mange huse, der ikke er for-
synet med varme fra Nukissiorfiit, men i stedet opvarmes med pri-
vate oliefyr. Nukissiorfiit vurderer, at private oliefyr aktuelt daekker et
varmebehov i Nuuk pd 260-290 GWh/ar, hvilket er pa niveau med Nu-
kissiorfiits samlede afsatning af el og varme i Nuuk i 2018. Der er
dermed et stort potentiale for at @ge brugen af vedvarende energi i
Nuuk ved at erstatte forsyning fra private oliefyr med fjernvarme el-
ler elvarme. Det vil give en betydelig samfundsgkonomisk gevinst at
konvertere oliekunder til offentlig varmeforsyning baseret pa vand-
kraft. Nukissiorfiit forholder sig desuden til, at Nuuk er i vaekst, hvil-
ket i sagens natur betyder gget behov for energi. Derfor har Nukis-
siorfiit i 2018 faet lavet en stgrre analyse af, hvordan energiforsynin-
gen kan udvides pd den mest hensigtsmasssige made over de kom-
mende ar. Der arbejdes videre med analysens anbefalinger i 2019.

FLERE HYBRIDANLAG OG SOLCELLER

Pilotprojektet med et hybridanlaeg i Igaliku er afsluttet i 2018 og
overgadet til normal drift. Anlaeggets solceller og batteri har betydet,
at der i 2018 er sparet over 15.000 liter olie til elforsyning i lgaliku.
Elvaerkets dieselgeneratorer har kunnet std stille omkring 3.500 ti-
mer over aret, svarende til 39 % af tiden. Fordelingen over dret er vist
i figur 3.

Pilotprojektet i Igaliku har givet Nukissiorfiit en vaesentlig laering,
som muligger, at der fremover kan etableres lignende anlaeg, som vil
veere teknisk og gkonomisk bedre end testanlagget. Derfor arbejdes
der nu pa at etablere solceller med batterilagring andre steder i lan-
det. Forskellige muligheder for at kombinere energiteknologierne og
lagre energien vil blive afprgvet i de kommende ar. Der er dog stadig
et stykke vej til, at hybridanlaeg som dette anlaeg fuldstaendig fjerner
behovet for energi fra fossile braendsler. Habet er, at teknologiudvik-
lingen pa omradet snart vil muliggere Igsninger, som bade er gkono-
misk og miljgmaessigt fordelagtige i en grad, sa de nuvarende die-
seldrevne bygdeelvaerker blot kan overga til at benyttes som backup-
anlaeg.

1 2018 er der installeret solceller pa elvaerket i Atammik i forbindelse
med, at vaerket blev renoveret. Nukissiorfiit vil fremadrettet montere
flere solceller pd bygninger, hvor solenergien kan fungere godt som

et supplement til elforsyningen. Der vil som minimum blive installe-
ret solceller pa elvaerker i bygder, nar disse renoveres.

Testcenter for vindkraft i Sisimiut == _»
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FORBEDRET DRIKKEVANDSKVALITET | BYGDER

Nukissiorfiit har siden 2014 haft et serligt fokus pa at forbedre kva-
liteten af drikkevandet — ikke mindst i en raekke bygder. Resultaterne
af indsatsen har vaeret tydelige i 2018, hvor en raekke kogeanbefalin-
ger er blevet ophaevet: | Qassiarsuk, Eqalugaarsuit, Sarfannguit, lke-
rasak og Kangaatsiaq. Det samlede antal dggn, hvor forbrugere har
skullet koge vandet, inden det bruges, er faldet. Det er en fortseet-
telse af tendensen siden 2014 som vist i figur 4.1 2019 er kogeanbe-
falingen i Ammassivik ogsa ophaevet. Nukissiorfiit forventer, at koge-
anbefalingen i Isortoq, der er den eneste resterende, ophaeves i for-
ste del af 2019.

Ophzevelsen af kogeanbefalinger er blandt andet en fglge af, at Nu-
kissiorfiit i 2018 har etableret de fgrste standardiserede bygdevand-
vaerker i Qassiarsuk, Eqalugaarsuit og Tasiusaq (Kujalleq). Det er
vandveerker, der er udviklet med en standardlgsning for vandbe-
handling, der passer til bygderne, og med moduler, der ggr det en-
kelt at skaffe og udskifte elementer. Ved at mindske variationen mel-
lem vandvaerkerne er det lettere for medarbejderne at vedligeholde
og betjene anlaeggene. Der skal desuden opbevares faerre forskellige
komponenter pa lagrene, ligesom investerings- og produktionsom-
kostninger forventes at falde. Det er Nukissiorfiits mal at etablere
fem nye bygdevandvaerker om dret. | 2019 undersgges muligheden
for at etablere vandvaerker i Atammik, ltilleq, Attu, Ikerasak og i Tasi-
usaq ved Upernavik.

Figur 4
Antal kogepabudsdagn, 2014-2018*

3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

0

2014 2015 2016 2017 2018
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i lobet af dret har veeret kogeanbefaling pG lokationer i landet.
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DOKUMENTERET DRIKKEVANDSSIKKERHED OG

TRYKVAND | BYER

Der eri 2018 indfert et kvalitetssikringssystem kaldet dokumenteret
drikkevandssikkerhed (DDS) pa vandvaerkerne i Nuuk, Sisimiut og
Qasigiannguit. DDS er styringsprincipper for driften af vandvaerker,
der reducerer risici, som kunne true vandkvaliteten ved indvindingen,
behandlingen eller distributionen af vandet. | praksis betyder det, at
forsyningen er omhyggeligt gennemgdet, at medarbejderne har gen-
nemfgrt uddannelsesforlgb, og at vandvaerkerne er blevet indrettet
pa en sarlig made i forhold til adgangsforhold mv. Der er samtidig
gennemfart kvalitetssikring og driftsoptimering pa vaerkerne. De nye
procedurer er ved at blive indfart i Narsaq og llulissat og vil blive ind-
fart i alle byer frem til 2023 samt Igbende i bygderne, nar vandveer-
kerne udskiftes eller renoveres.

Som et andet indsatsomrdde i forhold til vandforsyning er gamle stg-
bejernsrar i blandt andet Qagortoq, llulissat og Nuuk udskiftet med
nye vandledninger. Mdlet er at gge vandkvaliteten, smagskvaliteten
og forsyningssikkerheden.

Der er i 2018 gennemfart en analyse af omkostningerne til udlaeg-
ning af trykvand til de kunder, der i dag far bragt vand med vand-
vogn, jf. malsaetning 29 og 30 i Sektorplan for energi- og vandforsy-
ning. Mdlet er at reducere antallet af vandkarselskunder, da vandker-
sel er en omkostningstung forsyningsmetode og desuden gger risi-
koen for forurening af vandet. Der er i dag vandkarsel i 13 byer og i
en bygd. De forelgbige resultater viser, at de estimerede omkostnin-
ger ved at etablere stikledninger og nedlaegge vandkgrsel pa fire lo-
kationer samlet vil vaere 14-18 mio. kr. For de naeste fire lokationer vil
det koste yderligere omkring 86-106 mio. kr. Nukissiorfiit arbejder ud
fra analysen videre med planlaegning af investeringer, der gradvist
kan afskaffe vandkarsel.



ST@ORRE AFSATNING AF VARME

Nukissiorfiit vil @ge afsaetningen af varme for at reducere landets

olieforbrug, forbedre udnyttelsen af energianlaeggene samt gge Nu-
kissiorfiits omsaetning. Det geelder salg af afbrydelig elvarme og
fiernvarme produceret pa vandkraft, men ogsa gget udnyttelse af
den restvarme, der opstar som biprodukt ved elproduktionen pa de
dieseldrevne elveerker.

| llulissat har Nukissiorfiit i 2018 arbejdet med at installere elkedler
hos kunder med stort varmeforbrug. Samtidig udvider og opgrade-
rer Nukissiorfiit forsyningsnettet, sa flere kunder kan tilsluttes fjern-
varme eller afbrydelig elvarme. Formalet er at ggre gavn af, at Pa-
akitsoq Vandkraftvaerk har kapacitet til at producere mere elektrici-
tet, end veaerket gor i dag. Dermed kan en del af den oliebaserede op-
varmning i llulissat erstattes med varme produceret pa vandkraft.
Det har flere fordele: Vandkraftvaerket, som er en stor samfundsinve-
stering, udnyttes bedre, Nukissiorfiit far en merindtaegt ved salg af
varmen, hvilket kan holde prisniveauet nede for alle forbrugere, og
det har en positiv miljg- og klimaeffekt. Indsatsen med at installere
elektrokedler og gge varmeafsatningen i llulissat fortsaetter i 2019.
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Vandkegrsel i Qagortoq

| forhold til udnyttelse af restvarme er der i 2018 udarbejdet en rap-
port om mulighederne for at optimere udnyttelsen af restvarme i en
raekke byer. Mulighederne vil indga i Nukissiorfiits drifts- og anlaegs-
planer for 2019 og frem. | bygderne fortseetter arbejdet ogsa med at
@ge udnyttelsen af restvarme, hvor det er gkonomisk hensigtsmaes-
sigt. Det kan vaere til naertliggende offentlige bygninger som butik og
servicehus i bygder.

| dag produceres varmen til etagebyggeri nogle steder pa kedelcen-
traler, der er ejet og drevet af boligforeningerne. Nukissiorfiit har i
2018 feerdiggjort en samlet tilstandsvurdering af kedelcentralerne,
sa det kan vurderes, hvordan ansvaret for disse centraler eventuelt
kan overdrages til Nukissiorfiit for at sikre den bedst mulige ener-
gioptimering igennem disse anlag, til gavn for bdde boligforeninger-
ne og samfundets gvrige forbrugere. Ineffektive og fejlindstillede
varmecentraler kan i yderste konsekvens pavirke hele fjernvarmedi-
stributionen negativt i stgrre omrader af en by.
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EFFEKTIV UDNYTTELSE AF AFFALDSENERGI

Naalakkersuisut og kommunerne har i september 2018 truffet be-
slutning om at @ndre organiseringen af affaldsomradet. Det er pla-
nen, at et feelles kommunalt affaldsselskab skal arbejde for at etab-
lere to landsdaekkende affaldsforbraendingsanlaeg og tre spildoliefor-
braendingsanlaeg. De to affaldsforbraendingsanlaeg placeres forment-
lig i Nuuk og Sisimiut og skal erstatte de mange mindre anlaeg rundt
om i landet.

Planerne flugter med malet i Sektorplan for energi- og vandforsyning
om at udnytte affald mere effektivt som gren energiressource. | Sisi-
miut kan vandkraftvaerket ikke dekke hele varmebehovet, og der
suppleres derfor op med affalds- og oliebaseret varme. For Sisimiut
vil gget forbrug af overskudsvarmen fra affaldsforbraending betyde
et mindsket forbrug af fossile brandsler, hvis affaldsvarmen tilpas-
ses det aktuelle behov for fijernvarme. | Nuuk kan vandkraften de nze-
ste 5-8 ar daekke hele varmebehovet for de kunder, som er tilsluttet
Nukissiorfiits varmedistribution. Her er affaldsvarmen alene et sup-
plement, som giver mulighed for en udbygning af varmedistributio-
nen, hvorved olie i fremtiden kan fortraenges. Derfor er det mere
kompliceret at vurdere pa forhand, hvad det vil betyde for Nuuk med
mere affaldsvarme, da det er afhangigt af investeringer i udbygning
og sammenkobling af Nukissiorfiits fiernvarmenet.

Nukissiorfiit er allerede i gang med sammenlaegning og udvidelse af
fiernvarmenettene i Sisimiut og Nuuk for netop at understatte Sek-
torplan for energi- og vandforsynings malsaetning om at udnytte af-
fald bedst muligt som en ressource til varmeproduktion. Udbygnin-
gerne sikrer, at Nukissiorfiit kan modtage starre mangder varme fra
den nationale affaldsforbraending.

H@J FORSYNINGSSIKKERHED

Nukissiorfiits kunder skal kunne stole p3, at der er el, vand og varme,
nar de har brug for det. Det er afggrende for, at samfundet kan fun-
gere, og serligt kritisk i vintermanederne. Derfor er Nukissiorfiit altid
fokuseret pa at holde forsyningssikkerheden hgj ved at forebygge
forsyningssvigt og genetablere forsyningen hurtigst muligt ved ud-
fald.

Forsyningssikkerheden har vaeret p3 et hgjt niveau i 2018. Af naevne-
veerdige udfald har der vaeret et stgrre udfald af elforsyningen og se-
nere af vandforsyningen i dele af Nuuk. Der har desuden vaeret udfor-
dringer med el- og vandforsyningen i en raekke bygder, specielt i
Nordgrgnland, hvor det som altid er kritisk pa grund af den saerligt
harde kulde. Det er uden undtagelse lykkedes Nukissiorfiit at gen-
etablere forsyningen indenfor fa timer pd el- og varmeomradet.

Nukissiorfiit har i 2018 udarbejdet og opdateret en raekke bered-
skabsplaner for at vaere bedst muligt forberedt pa blandt andet at
kunne handtere forsyningssvigt bedst muligt. Arbejdet fortsaettes i
2019. Der vil desuden i sommeren 2019 blive ivaerksat konkrete og
malrettede eftersyn og fejludbedringer pa anlaeg i bygderne for at
minimere fejl, isaer i vinterperioden.

-




STYRKET SAMARBEJDE MED FISKEINDUSTRIEN
Fiskeindustrien er en stor kunde og bruger betydelige mangder
vand i produktionen. Det er desuden et erhverv, der aktuelt oplever
vakst, og som samtidig lsbende ma justere produktionsanlags stgr-
relse og placering efter, hvor fiskeressourcen befinder sig. Derfor er
det vigtigt med en Igbende koordinering mellem fiskeindustrien og
Nukissiorfiit for at sikre, at der investeres i gget el- og vandkapacitet
pa den bedst mulige made for samfundet.

Nukissiorfiit inviterede i juni 2018 fiskeindustrien til et forsyningsse-
minar for at orientere om igangvaerende projekter og invitere til gget
samarbejde. Fiskeindustrien viste stor interesse for at gge den kon-
takt, der i forvejen er mellem Nukissiorfiit og industrien.

ERFARINGSUDVEKSLING OG

MARKEDSF@RING | KINA OG ISLAND

| efterdret 2018 deltog Nukissiorfiit i en erhvervsdelegation til Kina
under ledelse af davaerende Naalakkersuisoq for Erhverv og Energi
Aqgalu Jerimiassen. Pa forsyningsomradet var formalet blandt andet
at markedsfgre mulighederne for at eksportere vand fra Gregnland
samt udnytte de store vandkraftpotentialer til forsyning af energiin-
tensive virksomheder. Besgget i Kina tydeliggjorde, at Nukissiorfiit
fortsat bgr holde sig orienteret om den teknologiske udvikling i Kina
indenfor vedvarende energiteknologi og forsyning af isolerede omra-
der. Det gzelder for eksempel indenfor batteriteknologi, tyndfilmssol-
celler og hybridanlzeg.

Nukissiorfiit fortsaetter samarbejdet med arktiske egne og nabolan-
de som Alaska, Canada, Island og Feergerne. | 2018 gav iseer deltagel-
sen i Arctic Circle Assembly i Island mulighed for udveksle erfaringer
med energibranchen disse steder.

Figur 5
Nukissiorfiits investeringer i mio. kr.
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Nukissiorfiits investeringsniveau 13 i 2018 pa 207,5 mio. kr. Det er en
stigning pa 63,5 mio. kr. i forhold til 2017. Der er investeret ca. 50
mio. kr. i bygderne svarende til 24 %. Hovedparten af investeringerne
har veeret rettet imod reinvesteringer i eksisterende anlaeg og distri-
butionsnet, med en mindre del til modernisering, vedvarende energi-
anlaeg og optimering af vandforsyningen.

Nukissiorfiit forventer et niveau pa 150-180 mio. kr. til den ordinaere
reinvestering i 2019. Projekter, som er i forberedelsesstadiet, som
har til formal at @ge graden af vedvarende energi, vil bringe den sam-
lede investeringssum op pa niveau med 2018.

De investeringer, der er brugt flest midler pa i 2018, er:
« Udskiftning af to parallelle 1.010 meter ravandsledninger af
stgbejern til PE-rgr i Nuuk (12,8 mio. kr.)

» Omlaegning og udbygning af 490 meter fjernvarme-, 940 meter
el- og 710 meter vandforsyning ved Vandsgvej i Nuuk til
forberedelse af forsyning af nye boligblokke (10,4 mio. kr.)

« Udskiftning af 3.500 meter mindre vandledninger af
stgbejern til PE-rgr i Qaqortoq, 1. etape (10,2 mio. kr))

» Opgradering af elnettet i Maniitsoq efter
nedlaeggelse af tidligere ngd-elvaerk (6,6 mio. kr.)

« Udskiftning af 1.000 meter fjernvarmeledning
i llulissat (6,3 mio. kr.)

2017

B Reinvestering
Nye anlaeg/Modernisering
M Vedvarende energi-anlaeg
Vandkvalitet
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Strategi

Nukissiorfiits strategiske malsaetninger for 2018-2022 udspringer af
Naalakkersuisuts Sektorplan for energi- og vandforsyning og saetter
retningen for Nukissiorfiits indsatser og prioriteter. Nukissiorfiit ar-
bejder med strategiske malsatninger indenfor fire hovedomrader:
Forretningsudvikling, Vedvarende energi, Indkeb og lager samt Digitalise-
ring. | det fglgende gives status for 2018.

FORRETNINGSUDVIKLING

Nukissiorfiit @ger sit fokus pa forretningsudvikling. Derfor er der i
2018 etableret en afdeling for salg- og markedsudvikling. Afdelin-
gens madlsaetning er at gge virksomhedens markedsandel indenfor
varme samt at reducere virksomhedens og landets afhangighed af
fossile braendsler. Igennem datadreven analyse tilstraeber afdelingen
at @ge virksomhedens forstaelse for, hvordan Nukissiorfiit kan levere
bedre forsyningslgsninger for kunderne. Ambitionen er, at alle kun-
der skal tilbydes den mest miljgrigtige forsyningsl@sning, der findes i
det omrade, hvor de er bosat. Som et konkret omrade arbejder afde-
lingen sammen med Distrikt llulissat pa at @ge salget af afbrydelig
elvarme i llulissat for at sikre den bedst mulige udnyttelse af Paakit-
soq Vandkraftvaerk.

| 2018 oprettedes ligeledes Nukissiorfiits ledelsessekretariatet til at
styrke arbejdet med at realisere Sektorplan for energi- og vandforsy-
ning. Afdelingen arbejder med at styrke kommunikationen med det
politiske lag, embedsvaerket og offentligheden samt at understatte
den ngdvendige organisationsudvikling, som er kraevet for at reali-

)

sere de strategiske mal frem mod 2030. For at sikre forankring og
fremdrift pa de mange projekter, som sektorplanen affeder, er der
desuden ansat fire projektkoordinatorer lokalt i Nukissiorfiits distrik-
ter.

VEDVARENDE ENERGI

Andelen af vedvarende energi er steget fra 68,9 % i 2017 til 70,5 % i
2018, som beskrevet pa side 17. Det er godt i trdd med Nukissiorfiits
mal om, at den samlede energiproduktion fra vedvarende energikilder
skal forgges med minimum 2 % pr. ar. Malet skal dog ses over en ar-
raekke, da andelen af vedvarende energi pavirkes af en raekke forhold.

Som det fremgar af afsnittet om forsyning, arbejder Nukissiorfiit
med en flerstrenget indsats i forhold til vedvarende energi. 2018 har
i hgj grad vaeret et ar, hvor nye muligheder er testet og analyseret.
Der er ikke etableret store nye anlaeg, men en raekke mindre. Derud-
over er der arbejdet malrettet pd at gge udnyttelsen af Paakitsoq
Vandkraftvaerk.

| takt med, at fremtidige stgrre anlaeg tages i brug, forventes starre
stigninger i andelen af vedvarende energi og dermed reduceret brug
af fossile braendsler. For at realisere disse malsatninger har Nukis-
siorfiit igangvaerende hydrologiske undersggelser og undersggelser
af vindforhold, som skal danne rammerne for de mest samfunds-
maessigt fordelagtige investeringer i den fremtidige energiinfrastruk-
tur. Se mere pad side 17.

VARIATIONER | ANDELEN AF VEDVARENDE ENERGI
Vejret er en vigtig faktor i forhold til nedbgrsmaengde til vand-
kraftveerkernes vandreservoir samt i forhold til varmeforbru-
get. Andelen af vedvarende energi kan svinge med adskillige
procentpoint ar for ar, uden at infrastrukturen er aendret.
Derfor er det ngdvendigt at se pa malsaetningen om de 2 %
forggelse som et gennemsnit over en arraekke, da de
eksterne faktorer kan pavirke fra det ene ar til det
andet i en grad, hvor man kan fa et misvisende ind-

tryk af udviklingen.



INDK@B OG LAGER

Indkgbsprocedurerne i Nukissiorfiit skal effektiviseres og forenkles.
Det er en indsats, der blev indledt i 2013 med oprettelsen af en cen-
tral enhed til handtering af indkgb. | 2018 har enheden indfgrt en ny
fremgangsmade for indkab, der ggr det administrativt mere enkelt
for medarbejderne at foretage indkeb, uden at der er givet keb pa
kontrollen. Samtidig sikrer indkgbsafdelingen, at krav til konkurren-
ceudszettelse overholdes, og at der sa vidt muligt bruges lokale leve-
randgrer. | 2018 udgjorde indkgb fra lokale leverandgrer 71 % af Nu-
kissiorfiits samlede indkgb, som beskrevet naermere pa side 39.

Det er malet at optimere mindst 4 % arligt pa udgifterne til indkgb og
lager. Indkgbsafdelingen opnar i gennemsnit besparelser pd 10 % pa
de indkgb, afdelingen foretager. Der arbejdes kontinuerligt med at
gge andelen af indkgb, som er baseret pa indkgbsaftaler, for at sikre
ensartethed og reduktion af omkostningerne.

| de kommende ar vil der blive arbejdet pa at optimere brugen af Nu-
kissiorfiits lagre. Det skal sikres gennem gget styring og uddannelse,
at Nukissiorfiit kun rader over den maengde lagervarer, der netop er
tilstraekkelige for at sikre god drift af produktions- og distributions-
anlaeggene. Der vil som et element heri blive oprettet centrale lagre
for nogle centrale varetyper, hvilket skal gge leveringssikkerheden.

DIGITALISERING

Nukissiorfiit vil vaere en foregangsvirksomhed indenfor brugen af di-
gitale lgsninger i Grgnland. Det er baggrunden for en raekke initiati-
ver i 2018.

| administrationen har Nukissiorfiit taget en UlPath-softwarerobot i
brug. Robotten lgser en raekke rutinepraegede opgaver, sa som auto-
matisk udsendelse af debitorkontoudtog samt forespgrgsler hos le-
verandgrer om saldoopggrelser. Det har betydet, at medarbejdere
har kunnet bruge deres tid pa at Igse andre og mere komplekse op-
gaver. Nukissiorfiit har en ambition om at gge brugen af softwarero-
botter i 2019 og har til formalet to dedikerede RPA-udviklere.

| driften er der i 2018 indfert et elektronisk kvalitetsledelsessystem
(KLS), der digitaliserer og forenkler arbejdsprocesserne, ligesom sy-
stemet gger sikkerheden.
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Nukissiorfiit afholdte i september et seminar om fremtidens digitali-
sering i infrastruktursektoren — med deltagelse af en raekke samar-
bejdspartnere og eksperter. Pa seminaret blev de fremtidige mulig-
heder for brug af digitale lgsninger drgftet. Nukissiorfiit har efter se-
minaret szerligt arbejdet videre med, hvordan data kan styres, struk-
tureres og centraliseres, for at skabe gget vaerdi og bedre beslutnin-
ger. Det er ambitionen, at Nukissiorfiit igennem intelligent brug af
data kan reducere energi- og vandspild, reducere antallet af nedbrud
og bedre planleegge udbygninger af infrastrukturen fremadrettet.
Nukissiorfiit modtager blandt andet data fra fiernafleeste malere hos
kunderne samt fra sensorer og maleudstyr pd produktionsanlaegge-
ne.

Nukissiorfiit har i 2018 ogsa styrket fokus pa at forbedre kommuni-
kationen med eksterne parter via en ny hjemmeside samt igennem
gget brug af kommunikation igennem sociale medier.

For at understatte hele digitaliseringsudviklingen i organisationen
prioriterer Nukissiorfiit @get uddannelse af medarbejderne indenfor
Nukissiorfiits IT-systemer og har indledt forberedelserne af gget brug
af fijernundervisning via en e-laeringsplatform.

IT-sikkerhed er et andet prioriteret omrade for Nukissiorfiit. Det er
vigtigt for Nukissiorfiit som forsyningsselskab ikke at vaere sarbar
overfor eventuelle udefrakommende trusler. | starten af aret fik Nu-
kissiorfiit derfor foretaget en sikkerheds- og sarbarhedsanalyse af
virksomheden. Som opfglgning er der arbejdet med at sikre adgange
til IT-systemer og anlaeggenes styresystemer, at udvikle [T-bered-
skabsplaner, at hjemtage servere samt at begraense adgangen til Nu-
kissiorfiits produktionsanlaeg og @vrige bygninger. Arbejdet fortsaet-
tes i 2019.

RPA
RPA star for Robotic
Process Automation, og
udviklerne star for at kode soft-
warerobotterne, sa de kan handtere
flere enkle, rutinepraegede opgaver.



Distrikterne i aret 2018

Distrikt AVANNAA

Distriktet har brugt en del ressourcer pa byggemodning af
den nye bydel i Uummannagq, hvor der opfgres boliger til of-
rene for flodbglgen ved Nuugaatsiaq og Illorsuit i 2017. Di-
striktet er desuden i gang med at etablere el- og vandforsy-
ning i Qegertat ved Qaanaaq, ud fra den politiske beslutning
truffet i 2017.

Der har vaeret nogle ikke-planlagte afbrydelser af el- og vand-
forsyningen i lgbet af aret, blandt andet i Upernavik, Tasiusagq
og Kullorsuag. Afbrydelserne af elforsyningen er i nogle til-
feelde sket pa tidspunkter med omkring 25 graders frost. Alle
ressourcer sattes i sddanne tilfelde ind pd at genetablere
forsyningen. Der arbejdes malrettet pa at hgjne forsynings-
sikkerheden i distriktet, sa hyppigheden af nedbrudene ned-
bringes.

Fiskeindustrien udvider i omrddet og ensker flere steder at
aftage mere el og vand. Distriktet arbejder pa at tilgodese fi-
skeindustriens behov. Der planlaegges etableret nye vand-
vaerker i Ikerasak og Tasiusag med DDS i 2019 og 2020. |
Upernavik forstaerkes elnettet til en ny fabrik, og der arbej-
des pa at forbedre vandforsyningen til beboerne og fabrik-
kerne.

Der etableres en ny vintervandstank i Qaanaaq for at forbed-
re vandforsyningen. Vintervandstanken forventes klar i 2021.

Distrikt ILULISSAT

For at udnytte Paakitsoq Vandkraftvaerk bedre har distriktet
fundet 25 steder i llulissat, hvor der kan installeres elkedler.
Der er indkebt elkedler svarende til en samlet effekt pd 2,1
MW. Af disse er 1,2 MW blevet installeret i 2018, mens resten
skal installeres i 2019. Samtidig optimerer distriktet fjernvar-
menettet, sa kapaciteten kan udnyttes bedre. Nar de indkgb-
te elkedler er tilsluttet, forventes det, at der kan afsaettes
yderligere godt 8 GWh varme til private varmekunder i llulis-
sat.

I llulissat erstattes vandledninger af stgbejern lgbende med
nye ledninger. For at forbedre sikkerheden og styringen pa
kraftvarmevaerket og varmevarkerne er styresystemerne
desuden blevet fornyet i 2018.

Distrikt DISKO

| Distrikt Disko er der fokus pd, hvilken form for vedvarende
energi der skal bruges i Aasiaat og Qasigiannguit. Der er fore-
taget en raekke undersggelser, iszer af potentialet for brug af
vandkraft. Som alternativ undersgges vindpotentialet i omra-
det. Det er i 2018 blevet undersggt, hvordan restvarme kan
udnyttes bedre i de to byer, ligesom styringssystemer pa
nogle af varmevaerkerne er udskiftet.

| Kangaatsiaq har der tidligere vaeret udfordringer med, at
vandforsyningen ikke var tilstraekkelig til at deekke behovet i
lgbet af vinteren, blandt andet til fiskeindustrien. | 2018 har
distriktet forbedret vandforsyningen, sa vandmangderne
kan forsyne byen hele dret uden umiddelbare restriktioner.

| Akunnaaq arbejder distriktet pa at bruge restvarme fra el-
veerket til opvarmning af boliger omkring elvaerket.

| distriktets to vandkerselsbyer, Qasigiannguit og Qeqertar-
suaq, arbejdes der pd at udfase vandkersel og fd anlagt ho-
vedvandledninger lgbende frem mod ar 2025.
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Distrikt NUUK

Nuuk vokser. Derfor har Nukissiorfiit i 2018 faet foretaget en
stgrre analyse af den fremtidige forsyning af Nuuk, og hvor-
dan energibehovet fortsat kan daekkes af vedvarende energi.
Nukissiorfiit vurderer forslagene naermere i 2019.

Sidelgbende med, at Nukissiorfiit fejrede Buksefjorden Vand-
kraftvaerks 25 ars jubilaeum, fik distriktet i ar foretaget ruti-
netjek og reparationer af transmissionsledningen til vaerket.

Distriktet har indfgrt DDS pa vandvaerkerne i Nuuk. En raekke
tidligere vandkgrselskunder har faet indlagt trykvand efter
kundernes gnske.

Fjernvarmenettet i Nuuk udvides i disse ar for at forsyne nye
boligomrader og optimere udnyttelsen af varme fra affalds-
forbraendingsanlaegget. Alle varmevaerker har faet optimeret
styringsanlaeg, hvilket har forbedret sikkerheden og givet
medarbejderne bedre muligheder for at styre, regulere og
overvage anlaggene pa afstand.

| Kapisillit og Qeqertarsuatsiaat har distriktet optimeret de
dieseldrevne elvaerker, sd udnyttelsesgraden er forbedret, og
forsyningen er blevet mere stabil.

Distrikt QEQQA

Det nye testcenter for vindkraft i Sisimiut har naturligt faet
stor opmaerksomhed i 2018. De to mindre maller i testcente-
ret er blevet rejst uden brug af store kraner og maskiner, hvil-
ket er en forudszetning for at rejse vindmgller i bygder rundt
om i landet.

| Tasiilaq er vandkraftvaerket optimeret, og der planlagges
en udvidelse af vandkraftvaerket, som beskrevet pa side 18. |
Maniitsoq foretages der fortsat hydrologiske undersggelser
af vandkraftpotentialer taet pa byen.

| forbindelse med renovering af elvaerket i Atammik er der in-
stalleret solceller pa vaerkets tag.

Der er foretaget en rakke optimeringer af forsyningen i
2018. | Sarfannguit er bygdeelvaerket blevet renoveret, i It-
toggortoormiit er styringen pa hovedelvarket blevet udskif-
tet, og i Maniitsoq er bade byens elnet og ravandstilfarsel
blevet optimeret. | Sisimiut er fjernvarmenet blevet udvidet
og sammenlagt for at optimere udnyttelsen af affaldsvarme.
Vandvaerket er desuden moderniseret, og der er indfgrt DDS.

Distrikt KUJALLEQ

Distriktet har i 2018 installeret Nukissiorfiits fgrste standard-
bygdevandvaerker i Qassiarsuk, Eqalugaarsuit og Tasiusaq.
Distriktet arbejder nu pd at fa den bedst mulige drift af de
nye vandvaerker.

| Nanortalik undersgger Nukissiorfiit mulighederne for brug
af vindkraft, og resultaterne sammenlignes med allerede
kendte potentialer for brug af vandkraft. Distriktet har mo-
derniseret elvaerket i Alluitsup Paa med nye generatorer, ny
styringstavle og en raekke gvrige optimeringer. Som det nae-
ste vil distriktet forbedre udnyttelsen af restvarme fra vaer-
ket.

| Qagortoq er distriktet i gang med at udskifte 3,5 kilometer
vandledninger. | 2019 forventes processen omkring DDS at
blive igangsat i alle byerne i distriktet.



Konsekvenser af ensprisreformen

Ensprisreformen, der tradte i kraft 1. januar 2018, har bade stor be-
tydning for forbrugerne og Nukissiorfiit. En stor del af forbrugerne
har oplevet, at udgifterne til el og vand er faldet markant. For Nukis-
siorfiit har ensprisreformen betydet en lavere omsatning samt an-
dringer vedrgrende Nukissiorfiits tilskud fra Landskassen, Ianeram-
mer, nedbringelse af renteudgifter mv.

Nukissiorfiit er, med de hensyn, der fglger af, at der er tale om en of-
fentlig forsyningsvirksomhed, i 2018 overgadet til at aflegge regn-
skab efter Regnskabsloven for regnskabsklasse C-virksomheder. Det-
te har, i kombination med ensprisreformen, medfart en raekke regn-
skabsmaessige andringer, som har stor pavirkning pa Nukissiorfiits
anlaegsaktiver, afskrivninger og samlede gkonomi.

PRISER F@R OG EFTER ENSPRISREFORMEN

Med ensprisreformen er el- og vandpriserne de samme for alle Nukis-
siorfiits forbrugere. Dog gaelder der fortsat en saerligt prisstruktur for
fiskeindustrien. Som det fremgdr af nedenstdende tabel er den aktu-
elle enspris for el 1,60 kr. pr. kWh og for vand 19,00 kr. pr. m Det er en
betydelig reduktion — szerligt for de forbrugere, der tidligere betalte de
hgjeste priser, typisk i bygderne og i byer uden vandkraftforsyning.

Tabel 1
Priser pa el, vand og varme i 2017-2019 for almindelige forbrugere

2017 2018 2019
jan.-aug./sep.-dec.

El, kr./kWh 1,63-3,25 1,60 1,60
Vand, kr./m? 19,12 - 33,40 19,00 19,00
Varme, kr./MwWh 770 770/740 740
Afbrydelig varme 710 710/680 680

Under det tidligere prissystem, i perioden 2005 til 2017, blev Nukis-
siorfiits priser pa el og vand fastsat efter de sdkaldte enhedsomkost-
ninger. Det vil sige, at priserne var forskellige fra sted til sted afhaen-
gigt af, hvad det kostede at producere og levere el og vand. Der var
imidlertid en landsdaekkende maksimal- og minimalpris. Enhedsom-
kostningerne fremgar af Nukissiorfiits arlige fordelingsregnskab, der
er vedlagt som bilag pa side 66.

For fiskeindustrien varierer el- og vandprisen fortsat fra lokalitet til
lokalitet. Fiskeindustritaksten er 41,5 % af de lokale enhedsomkost-
ninger for el og vand. Den kan dog ikke overstige de priser, som an-
dre forbrugere betaler, eller vaere lavere end 41,5 % af priserne. Det
betyder, at priserne for fiskeindustrien i 2018 og 2019 er mellem
0,66 kr.og 1,60 kr. pr. kWh for el, afhangigt af lokalitet. For vand be-
taler fiskeindustrien mellem 7,89 kr. og 19,00 kr. pr. m?.

Nukissiorfiit seenkede priserne pa varme med 30 kr. pr. MWh pr. 1.
september 2018 som fglge af lavere oliepriser. For 2019 forventer
Nukissiorfiit at fastholde de samme el-, vand- og varmepriser.

REDUCERET OMSATNING OG NY
SERVICEKONTRAKTBETALING

Ensprisreformen har betydet, at Nukissiorfiit har kanaliseret 153
mio. kr. i prisreduktion ud til kunderne, og at Nukissiorfiits omsaet-
ning er faldet med samme 153 mio. kr. Dette har dels betydet, at
nogle af Nukissiorfiits anlaeg opnar en lavere rentabilitet i forhold til
for 1. januar 2018, samt at pengestreammen fra afsatningen er redu-
ceret.

Som konsekvens af den reducerede rentabilitet af nogle af Nukissior-
fiits anlaeg er der foretaget en nedskrivning af anlaeeggene for 1,6 mia.
kr. pr. 1. januar 2018. For at fastsld rentabiliteten af anlaegsaktiverne
- og dermed veerdiansaettelsen af anlaegsvaerdierne - har Nukissior-
fiit gennemfart vaerdiforringelsestest. Ved en vardiforringelsestest
undersgges det, om indtaegten fra de enkelte anlagsgrupper kan
baere de tilknyttede omkostninger. | tilfelde af, at indtaegten er lave-
re end de tilknyttede omkostninger, er der foretaget en forholds-
maessig nedskrivning af aktiverne. Nukissiorfiits afskrivninger er der-
for faldet med 106 mio. kr. i 2018 som falge af nedskrivningen. Den
regnskabsmaessige behandling af nedskrivningerne er beskrevet
naermere pa side 51-52.

Balancen i Nukissiorfiits pengestrgmme er genoprettet igennem to
trin. Det fgrste trin er, at Nukissiorfiit har indgdet en servicekontrakt
med Grgnlands Selvstyre. Servicekontrakten udlgste i 2018 en beta-
ling til Nukissiorfiit pa 72 mio. kr. Derudover er der indfgrt en arlig
aftrapning pa 0,22 % af rentesatsen pa 1an optaget for 2017, der vil
fortseette, til den oprindelige rentesats pa 6 % er reduceret til 3 %.
Det neeste trin er, at Nukissiorfiit har faet forleenget Igbetiden pd 1an
optaget for 2017, hvilket giver en likviditetseffekt pad 70 mio. kr. ar-



ligt. En del af Landskassens finansiering af den laengere Igbetid pa-
Nukissiorfiits 1an er, at Nukissiorfiits Ianeramme blev reduceret fra
130 mio. kr. til 60 mio. kr.

Med en Idaneramme pa 60 mio. kr. arligt samt den likviditet, som Nukis-
siorfiit genererer fra sin drift, er der et samlet gkonomisk raderum til
arligt at reinvestere for ca. 150 mio. kr. En raekke af malsaetningerne i
Sektorplan for energi- og vandforsyning kraever nyinvesteringer, sa-
som gget drikkevandskvalitet, trykvand til alle i byer og bygder, mo-
dernisering af eksisterende anlaeg samt @get produktion af vedvaren-
de energi. Midlerne til disse tiltag vil, som beskrevet i den vedtagne
Sektorplan for energi- og vandforsyning, skulle findes udenfor Nukis-
siorfiits ordinzere investeringsramme. Dette er dog ikke forskelligt fra
tidligere, nar Nukissiorfiit eksempelvis har bygget vandkraftvaerker,
hvor ggede ldnerammer er blevet stillet til radighed via Finansloven.

(gede investeringer i vedvarende energi skal gerne pa sigt vaere med
til at forbedre bade Nukissiorfiits gkonomi og samfundsgkonomien.
Noget af dette rdderum forventes at kunne medvirke til en delfinan-
siering af initiativerne i Sektorplan for energi- og vandforsyning. Lige-
ledes forventes det, at reinvesteringsbehovet vil stige hen over drene
grundet inflation samt en stgrre aktivmasse som falge af de farnaevn-
te nyinvesteringer.

DE NYE PRISERS PAVIRKNING AF ENERGIFORBRUGET

Fgr ensprisreformen har der veret spekulationer om, hvorvidt en
prisreduktion pa op til 50 % ville medfare et gget forbrug hos kun-
derne. Nukissiorfiit har lgbende monitoreret forbrugsmenstret og
kan ikke konstatere, at de lavere el- og vandpriser har medfert et
stgrre forbrug.

Nukissiorfiit har undersggt afsaetningen med fokus pa de steder, hvor
priserne er faldet mest. Resultaterne viser, at forbruget kun er steget
nogle fa promille. Omvendt ses der et stgrre forbrug i byer som llulis-
sat og Nuuk, hvor priserne nasten er de samme som fgr ensprisrefor-
men. Sidstnaevnte stigning i forbrug tilskrives alene vaekst og aktivitet
i samfundet og er pdgaet steder i landet med vandkraft, hvilket der-
med er godt for landets gkonomi, uden det belaster klimaet.

Priselasticiteten for varer som elektricitet og vand er typisk meget
lav, som det ses her. Det skyldes, at det er ngdvendige varer for for-
brugerne. Derfor skal der meget til, fgr forbruget heraf @ndrer sig.
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ENSPRISER | MITTARFEQARFIITS FORSYNINGSOMRADER
Ensprisreformen blev i farste omgang kun indfert i Nukissiorfiits for-
syningsomrader. Derfor har priserne i Kangerlussuag, Narsarsuag,
Qarsut lufthavn og Kulusuk lufthavn i 2018 vaeret pd samme hgjere
niveau som i 2017. Inatsisartut besluttede imidlertid under Efterdrs-
samling 2018, at de nye el- og vandpriser ogsa skal gzelde i Mittarfe-
qarfiits forsyningsomrader fra 1. januar 2019. Dette er finansieret
gennem en overfgrsel af 2,0 mio. kr. fra Nukissiorfiits bevilling for at
holde Mittarfeqarfiit skadeslgs i seenkningen af priserne i deres om-
rdder. Mulighederne og de gkonomiske konsekvenser ved at overdra-
ge forsyningspligten til Nukissiorfiit pa de pagaeldende fire steder un-
dersgges Igbende.




Samfundsansvar

I Nukissiorfiit er bade ledelse og medarbejdere bevidste om virksom-
hedens store samfundsansvar. Det gaelder ikke mindst Nukissiorfiits
ansvar for at sikre, at familier og virksomheder altid har adgang til
energi og drikkevand af hgj kvalitet, der er produceret med respekt
for miljget og er tilgaengelig til en fair og solidarisk pris. Et andet hajt
prioriteret omrade er medarbejdernes trivsel og sikkerhed.

Nukissiorfiit rapporterer arligt om samfundsansvar, ogsa kaldet cor-
porate social responsibility (CSR), som en del af drsregnskabet. Rappor-
teringen falger kravene i drsregnskabsloven.

POLITIK FOR SAMFUNDSANSVAR

Nukissiorfiits politik for samfundsansvar Tumit er fra 2013. Tumit be-
tyder fodspor og henviser til, at Nukissiorfiit gnsker at saette positive
fodspor — bade i forhold til miljget og pa det sociale og etiske omra-
de.

Nukissiorfiits politik for samfundsansvar har fire strategiske fokus-
omrader:

« Adgang til vand og energi

» Mennesket i centrum

« Forretningsetik

» Engagement i lokalsamfundet

Nukissiorfiit har desuden en raekke underliggende politikker, en
flekstidsordning samt en seniorpolitik, hvor der aktuelt arbejdes pa
at forbedre og udvide begge politikker. Dertil arbejdes der med at
etablere en stresspolitik, og arbejdet med alle tre politikker skal ses
i den sammenhaeng, at Nukissiorfiit gnsker, at det enkelte menneske
opnar balance imellem arbejde og privatlivet. Nukissiorfiit fglger des-
uden Naalakkersuisuts anti-korruptionspolitik.

Nukissiorfiit planlaegger at opdatere politikken for samfundsansvar
for at sikre, at politikken afspejler aktuelle forhold og malsatninger-
ne i savel Nukissiorfiits strategiske malsatninger for 2018-2022 som
Sektorplan for energi- og vandforsyning.

Det overordnede ansvar for CSR er placeret i Nukissiorfiits ledelses-
sekretariat, men hele organisationen er involveret i initiativer pa om-
radet.
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DE VASENTLIGSTE OMRADER

FOR NUKISSIORFIITS SAMFUNDSANSVAR

De fire fokusomrader for Nukissiorfiits politik for samfundsansvar er
valgt ud fra en vurdering af, hvor Nukissiorfiits ageren har starst be-
tydning for samfundet. Det handler om, hvilke vasentlige risici og

muligheder Nukissiorfiits forretningsaktiviteter giver for samfundet.

Det primaere fokus i arbejdet med samfundsansvar er helt naturligt
energi- og vandforsyningens betydning for samfundet. Det handler
om forsyningssikkerhed, miljg- og klimaforhold samt gkonomi:

» Forsyningssikkerhed: Der vil altid vaere en risiko for, at energi- og
vandforsyningen afbrydes. Nar det af og til sker, er det til gene for
familier og virksomheder, og det kan i yderste konsekvens kraeve
evakuering fra et omrade. Derfor arbejder Nukissiorfiit vedholden-
de med at forebygge afbrydelser i forsyningen og vaere bedst mu-
ligt forberedt til at kunne handtere driftsproblemer hurtigt.

Milje og klima: Nukissiorfiits produktion har miljg- og klimamaes-
sige pavirkninger. Derfor prioriterer Nukissiorfiit at begraense bru-
gen af fossile braendsler og omlaegge til brug af vedvarende ener-
gi. Nukissiorfiit har samtidig mulighed for at reducere forbruget af
fossile braendsler hos private yderligere ved at sikre en infrastruk-
tur, som muligger, at man kan tilslutte sig den offentlige energi-
forsyning der, hvor Nukissiorfiit har adgang til vedvarede energi.

@konomi: Priserne pa el, vand og varme har betydning for sam-
fundets udviklingsmuligheder. Nukissiorfiit har et stort ansvar for
at handle gkonomisk ansvarligt ved altid at have fokus pa optime-
ring og ved at sikre en portefglje af projekter, som forbedrer sam-
fundsgkonomien. Det er samtidig med til at finansiere nogle af de
malsaetninger i Sektorplan for energi- og vandforsyning, som krae-
ver ggede ressourcer for at blive realiseret.

Nukissiorfiits medarbejdere er ligeledes et vaesentligt omrade. Nukis-
siorfiit er som en stgrre offentlig virksomhed, der er til stede i hele
landet, afhangig af at kunne tiltraekke medarbejdere. Nukissiorfiit er
desuden ansvarlig for at sikre, at medarbejderne trives, har gode ar-
bejdsforhold og har adgang til relevant opkvalificering og uddannel-
se. Dermed har Nukissiorfiit ogsa mulighed for at bidrage til at lofte
uddannelsesniveauet bredt i landet, bade indenfor Nukissiorfiits fag-
omrader som el-, vvs- og maskinarbejde samt indenfor kontorfagene.



Nukissiorfiit har pa mange mader et snaevert fokus pa produktion og
medarbejdere i arbejdet med samfundsansvar. Der er dog ogsa et
bredere fokus, der is@er kommer til udtryk med fokusomraderne om
forretningsetik og engagement i lokalsamfundet. Her har Nukissior-
fiit mulighed for at bidrage positivt til udviklingen af samfundet ved
at benytte - men ogsa stille kvalitetskrav til - lokale leverandgrer
samt stille etiske krav til bade lokale og udenlandske leverandgrer.

| det fglgende beskrives status for de fire fokusomrader samt de ini-
tiativer, der er gennemfart og planlagges fremadrettet.

ADGANG TIL VAND OG ENERGI
Fokusomradet om adgang til vand og energi handler om to overord-
nede emner:

1) Alle skal have adgang til vand og energi af hgj kvalitet, der har en
overkommelig pris og sa vidt muligt er produceret pa en miljg- og
klimamaessig hensigtsmaessig made.

2) Nukissiorfiits interessenter skal opleve Nukissiorfiit som en dben
og tilgaengelig virksomhed med god kundeservice og nem ad-
gang til oplysninger om vand- og energiforsyningen.

Figur 6

CO,-udledning i forhold til Nukissiorfiits produktion af el og varme
€O, i gram pr. kwh
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Energi og vand af hgj kvalitet

Det helt centrale mal for Nukissiorfiits energiforsyning er, at vedva-
rende energis andel af afsatningen stiger mod 100 % i 2030. Som
beskrevet pa side 17 udgjorde vedvarende energi 70,5 % af el- og var-
meafsaetningen i 2018, og Nukissiorfiit har ivaerksat en lang raekke
initiativer for at @ge brugen af forskellige vedvarende energiteknolo-
gier over hele landet. Samtidig har Nukissiorfiit altid fokus p3, at for-
syningssikkerheden skal vaere hgj, som ogsa beskrevet ovenfor.

Ifglge CSR-politikken skal Nukissiorfiit reducere CO,-udledningen set
i forhold til virksomhedens produktion af energi. Udledningen af CO,
falder, efterhanden som Nukissiorfiit erstatter el- og varmeproduk-
tion baseret pa fossile braendsler med vedvarende energi. Som vist i
figur 6 er Nukissiorfiits CO,-udledning pr. produceret enhed el og var-
me faldet betydeligt, nar ny vandkraftkapacitet er taget i brug. Siden
2014 har udledningen veret nogenlunde stabil. Nukissiorfiit forven-
ter, at CO,-udledningen vil falde betydeligt i de kommende ar, nar den
igangvaerende undersggelses- og forberedelsesfase munder ud i
etablering af flere vedvarende energianlaeg rundt om i landet.

Adgangen til vand af hgj kvalitet er forbedret betydeligt i 2018. Det
forventes, at der i 2019 ikke laengere vil vaere steder, hvor myndighe-
derne anbefaler, at vandet skal koges, fgr det bruges. Der henvises til
beskrivelsen af initiativerne i forhold til vandforsyningen pa side 20.

Lavere priser for el, vand og varme

Nukissiorfiit gnsker at holde prisniveauet pa et lavt niveau for at sikre
de bedst mulige levevilkar for befolkningen og gode betingelser for
erhvervslivet. Med ensprisreformen har alle forbrugere faet reduce-
ret omkostningerne til el og vand med samlet 153 mio. kr. svarende
til en gennemsnitlig reduktion pa 28 % i forhold til 2017. Besparelser-
ne er starst i de byer og bygder, hvor der tidligere blev betalt maksi-
malpriser pa el og vand, hvor besparelsen er 51 % pa el og 43 % pa
vand. Som eksempel sparer en gennemsnitsfamilie i Tasiilag med to
voksne og to bgrn knap 8.000 kr. om aret med de nye priser. Konse-
kvenserne af reformen er beskrevet naermere pa side 30-31.
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Adgang til gren transport

Pa transportomradet gnsker Nukissiorfiit at fremme brugen af elbiler
i vandkraftbyer. Det giver mulighed for at benytte el fra vandkraft-
vaerker som drivmiddel frem for benzin eller diesel. Igen i 2018 har
Nukissiorfiit indkebt elbiler, og elbiler udggr nu 14 % af Nukissiorfiits
vognpark. Nukissiorfiit har desuden oprettet ladestandere, saledes
at medarbejderne kan benytte disse til at oplade private el- og hy-
bridbiler mod betaling. Dette er gjort for at skabe en infrastruktur,
som muligger opladning, som ellers kan vzere en udfordring, safremt
medarbejderen ikke har let adgang til opladning ved sin bopzel.

Nukissiorfiit har afsluttet og evalueret det pilotprojekt om opladning
af elbiler ved etagebyqggeri, der blev indledt i 2016. Evalueringen pe-
ger pa en rakke problemstillinger samt en raekke muligheder. Pko-
nomisk har pilotprojektet ikke kunnet betale sig, hvilket har givet an-
ledning til at genoverveje, hvordan ladestandere skal placeres, hvor-
dan afregningsstrukturen skal opsaettes, samt hvordan Nukissiorfiit
kan nedbringe omkostningerne pa den enkelte installation. Med de
erfaringer, der er indhentet pa pilotprojektet, vurderes det, at der
fremadrettet vil kunne skabes lgsninger, som bdde er til gavn sam-
fundsmaessigt samt for Nukissiorfiits gkonomi.

Nukissiorfiits energi- og vandforbrug

Nukissiorfiit satte med politikken for samfundsansvar et mal om at
reducere virksomhedens eget forbrug af el, vand og varme med 10 %
over en 5-arig periode. Som det fremgar af tabel 2, er malet ndet for
Nukissiorfiits varmeforbrug, der er faldet med 41 % fra 2013 til 2018.
Forbruget af el og vand er imidlertid steget, og malsatningen er der-
med ikke ndet. Som organisation har vi ikke haft et tilstraekkeligt fo-
kus pa det interne forbrug, og Nukissiorfiit har i stedet arbejdet pa
forbedringer pa det nationale forbrug. Det vil naturligvis vaere bedst
at opnd begge malsatninger, men i en prioritering ma de nationale
forbedringer vaelges, da der her kan skabes langt stgrre forbedringer
til gavn for klima og samfund end et internt virksomhedsfokus.

Tabel 2
Nukissiorfiits interne forbrug af el, vand og varme 2013-2018

2018 2013 | Andring

Elforbrug i vandkraftbyer, MWh 8.610 8.035 7%
Elforbrug i ikke-vandkraftbyer, MWh 9.629 8.526 13 %
Vandforbrug, m? 16.563 12134 37%
Varmeforbrug, MWh 1.418 2.416 -41 %

Kundetilfredshed

Nukissiorfiit gnsker at have Grgnlands bedste kundeservice. Der ar-
bejdes Igbende pa at forbedre radgivningen og optimere processer-
ne i Nukissiorfiits callcenter. Funktionen har siden 2014 vaeret samlet
pa hovedkontoret for at sikre den bedst mulige service.

| 2018 har Nukissiorfiit arbejdet med at forbedre kundernes adgang
til oplysninger om Nukissiorfiits drift, produkter, projekter mv. Til
brug for dette har Nukissiorfiit faet ny hjemmeside. Den ger det mere
enkelt for kunderne at finde relevante oplysninger. Samtidig har Nu-
kissiorfiit arbejdet med at forbedre virksomhedens brug af sociale
medier, blandt andet med henblik pad at kunne informere kunderne
hurtigt og effektivt ved driftsforstyrrelser. Der har desuden vaeret fo-
kus pa at informere mere om Nukissiorfiits arbejde via pressemedde-
lelser, kortfilm, informationsmateriale og offentlige arrangementer,
ikke mindst i forbindelse med fejringen af 25 ar med vandkraft (se
side 18). Nukissiorfiit vil ogsa fremover have fokus pa at gge offent-
lighedens kendskab til virksomheden og ggre relevante oplysninger
tilgeengelige for kunderne.

Nukissiorfiit har i 2018 igangsat en kundetilfredshedsundersggelse.
Resultaterne vil foreligge i starten af 2019. Derefter vil det vaere mu-
ligt at vurdere, i hvilken grad malet om hgj kundetilfredshed er op-
fyldt, og felge op pa resultaterne med konkrete, nye initiativer.
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Det er Nukissiorfiits mal at veere en eftertragtet arbejdsplads med
hgj medarbejdertilfredshed og et sikkert og udviklende arbejdsmiljg.
Det er vigtigt for Nukissiorfiits forretning at kunne tiltraekke og fast-
holde medarbejdere med de rette kompetencer. Derfor har Nukis-
siorfiit ogsa i 2018 prioriteret dette fokusomrade, der bade handler
om Nukissiorfiits nuvaerende og kommende medarbejdere.

Medarbejdertilfredshed og -sikkerhed

Status for indsatsen pa dette fokusomrade males blandt andet pa re-
sultaterne af medarbejdertilfredshedsundersggelser samt pa omfan-
get af ulykkesanmeldelser og pabud fra Arbejdstilsynet.

Arets undersggelse af medarbejdertilfredsheden viste, at arbejds-
gleeden generelt er meget hgj blandt Nukissiorfiits medarbejdere.
Med et niveau pa 76 for arbejdsglaede placerer Nukissiorfiit sig
iblandt de bedste 25 % i bade Grgnland og Danmark ifglge Ennova.
Det er en stigning i forhold til tidligere undersggelser, hvoraf den se-
neste er fra 2015, som vist i figur 7. Det er Nukissiorfiits mal ifglge
politikken for samfundsansvar at na en arbejdsglaede pa mindst 78.
Hele 85 % af medarbejderne deltog i undersggelsen, hvilket er bety-
deligt hgjere end Nukissiorfiits m3l om en deltagelse pd mindst 80 %.

Figur 7
Udvikling i arbejdsglaede og loyalitet i Nukissiorfiit, 2012-2018
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Medarbejdernes trivsel kan ogsd males pa, hvor godt Nukissiorfiit
lykkes med at fastholde medarbejdere. | 2018 har en raekke medar-
bejdere bade fejret jubileeum pa 10, 25 og 40 ar hos Nukissiorfiit. Det
er glaedeligt og af stor vaerdi for virksomheden, at medarbejdere gn-

sker at blive i s3 mange ar. Medarbejdernes gennemsnitlige ancien-
nitet var 14,2 ar ved udgangen af 2018.

| forhold til sikkerhed er der i 2018 anmeldt 15 arbejdsulykker og 1
erhvervssygdom hos Nukissiorfiit. Som det fremgar af tabel 3, er det
stort set samme niveau som i 2017. Arbejdstilsynet meddelte Nukis-
siorfiit to pabud i 2018. Det er Nukissiorfiits klare mal, at der ikke
skal ske ulykker pa arbejdspladsen, ligesom det skal undgas, at ar-
bejdet ggr medarbejderne syge.

En ulykke gav i sarlig grad anledning til opfglgning. Den 10. april
2018 matte to medarbejdere evakueres med helikopter, da de blev
fanget i storis og darligt vejr under deres transport med Nukissiorfi-
its bad fra Qagortog mod Ammassivik, hvor de skulle hente to drifts-
medarbejdere. Evakueringen gik heldigvis godt. Medarbejderne mod-
tog efterfglgende krisehjzelp. Efter haendelsen har der vaeret en grun-
dig evaluering, som konkluderer, at alle procedurer blev overholdt.
Der vil blive taget stilling til, hvordan Nukissiorfiit kan gge kvaliteten
af vurderingen af sejladsforholdene endnu bedre samt vurdere, om
der i hgjere grad skal aflyses planlagte ture, hvis der er usikkerhed
om forholdene.

Tabel 3
Ulykkesanmeldelser og pabud fra Arbejdstilsynet

—

Anmeldte arbejdsulykker

Anmeldte erhvervssygdomme 1 2 5 6
Strakspabud fra Arbejdstilsynet 18
Pabud fra Arbejdstilsynet 2 22 2 6




Styrket sikkerheds- og samarbejdsorganisation

| 2018 har Nukissiorfiit arbejdet videre med den nye struktur for sik-
kerheds- og samarbejdsudvalgene, som blev gennemfgrt i 2017. Der
er etableret et hovedudvalg for sikkerheds- og samarbejdsudvalgene
samt lokale sikkerheds- og samarbejdsorganisationer i hvert distrikt.
Erfaringerne med den nye organisering er indtil videre meget positi-
ve. Arbejdet med arbejdsmiljg er blevet mere synligt, flere er blevet
involveret i det, og der har vist sig at vaere mange fzelles bergringsfla-
der mellem arbejdet med sikkerhed og samarbejde. Ligeledes har ar-
bejdet styrket samarbejdet imellem ledelse og medarbejdere og er
med til at sikre en god involvering ved relevante beslutninger og an-
dringsforslag.

En ekstern arbejdsmiljgkonsulent er fortsat tilknyttet Nukissiorfiit.
Konsulenten afholder blandt andet workshops om arbejdsmiljg rundt
i organisationen, stgtter ledere i opfelgning pd medarbejdertilfreds-
hedsundersggelsen, laver ergonomiske gennemgange af arbejdssta-
tioner og afholder individuelle samtaler med medarbejdere om triv-
sel.

Nukissiorfiit har i 2018 indfert trivsels- og fravaerssamtaler. Samta-
lerne afholdes med medarbejdere, der over en 3 mdneders periode
har en fravaersprocent pa over 6,5. Her deltager arbejdsmiljgkonsu-
lenten i nogle tilfelde. Formdlet med samtalerne er at forhgije trivs-
len, fastholde medarbejderen i jobbet og nedbringe fravaeret.

Fokus pa stresshandtering

Stresshandtering er pa dagsordenen for Hovedudvalget for sikker-
heds- og samarbejdsudvalgene. Der blev i november afholdt en work-
shop for udvalget. Der er efterfglgende nedsat grupper, der med bi-
stand fra arbejdsmiljgkonsulenten drafter og udarbejder retningslin-
jer, der skal indgd i Nukissiorfiits stresspolitik. Stresspolitikken for-
ventes udrullet i organisationen i 2019.

Nukissiorfiit har allerede en raekke tilbud, der skal forebygge stress
og @ge trivslen. Nye ledere tilbydes ledelsessupervision, og alle an-
satte har mulighed for at fa en samtale med arbejdsmiljgkonsulen-
ten om stress, konflikter og lignende. Der kan desuden ivaerkseettes
forlgb hos stresscoach eller psykolog, hvis en medarbejder har behov
herfor. For medarbejdere, der rammes af stress, tilbydes individuelle
forleb med samtaler og planlaegning af tilbagevenden til jobbet.

Forsvarlig brug af kemikalier

Nukissiorfiit har taget databasen ChemiControl i brug for at sikre for-
svarlig handtering af kemikalier i organisationen. Databasen giver
overblik over de stoffer og materialer, der anvendes i Nukissiorfiit, og
forenkler arbejdet med at udarbejde arbejdspladsbrugsanvisninger.

Der er nedsat faggrupper, der er i gang med at vurdere, hvilke kon-
krete kemikalier der er behov for de enkelte steder, eksempelvis pd
vandvarker og elvarker. Processen med at implementere systemet
har medfegrt, at der i hele organisationen er kommet forgget fokus pa
brugen af kemikalier, og at antallet af kemikalier er reduceret bety-
deligt igennem standardisering pa tveers af organisationen. Med feer-
re typer kemikalier er det lettere at opretholde et beredskab og et
informationsniveau, som sikrer korrekt handtering og hurtig be-
handling i tilfelde af uheld.

Implementeringen af ChemiControl fortsaetter i 2019, herunder med
traening i brug af vaernemidler og handtering af kemikalier for de
medarbejdere, der benytter kemikalier.

Digitale arbejdspladsvurderinger

Som et andet initiativ for at @ge fokus pa arbejdsmiljg har Nukissior-
fiit indfert brug af digitale arbejdspladsvurderinger. Den elektroniske
database Workcyclus ger det enkelt at udarbejde og gennemfgre ar-
bejdspladsvurderinger. | 2018 er systemet blev introduceret i Distrikt
Kujalleq og Distrikt Disko. Det er malet, at programmet bliver kendt
og brugt i alle distrikter i 2019, og at det betyder, at der bliver gen-
nemfort flere og bedre arbejdspladsvurderinger og udarbejdet hand-
lingsplaner for relevante indsatsomrader.

Kompetenceudvikling

Nukissiorfiit gnsker at gge virksomhedens uddannelses- og kompe-
tenceniveau. | 2018 er der samlet anvendt 5,7 mio. kr. til kompeten-
ceudvikling. Det er hgjere end tidligere, hvor niveauet 13 pa 3,1 mio.
kr.i2017 og pa 4,1 mio. kr. i 2013. Szerligt kurser om IT-systemer og
digitalisering prioriteres.

Der er i 2018 indledt et stgrre ledelsesudviklingsforlgb for direktio-
nen og distriktscheferne. Det fortsaetter i 2019 og udvides til ogsa at
omfatte afdelingscheferne pa hovedkontoret. Det sker blandt andet
som opfelgning pa medarbejdertilfredshedsundersggelsen, der vi-
ste, at ledelse og kommunikation er omrader, Nukissiorfiit med for-
del kan styrke yderligere. Det er desuden Nukissiorfiits grundhold-
ning, at alle medarbejdere har ret til god ledelse, og at det vil vaere
med til at sikre Nukissiorfiit som en attraktiv arbejdsplads for alle
medarbejdere.

Nukissiorfiit er i gang med at forberede kurser, der skal benyttes via
den nationale e-lzeringsplatform. Platformen giver mulighed for
nemt at na alle medarbejdere i organisationen. De fgrste kurser for-
ventes at handle om IT-sikkerhed og introduktion til nyansatte i virk-
somheden.



Rekruttering og personaleboliger

Der har igennem et stykke tid vaeret udfordringer for Nukissiorfiit
med at rekruttere faglaert og teknisk hgijt specialiseret personale.
Det skyldes for det forste, at Nukissiorfiit er i konkurrence om ar-
bejdskraften med private virksomheder. Vaeksten i szrligt byggesek-
toren ger, at det for eksempel kan vaere vanskeligt for Nukissiorfiit at
tiltraekke hgjspandingselektrikere og elektronikteknikere. For det
andet har Nukissiorfiit oplevet store vanskeligheder med at fa ad-
gang til personaleboliger i Nuuk, hvor boligmarkedet er meget pres-
set. Det vanskeligger i hgj grad rekruttering — bade af lokale og af
arbejdskraft udefra.

Derfor har Nukissiorfiit sggt om tilladelse til at opfgre egne persona-
leboliger i Nuuk samt kgbe og leje boliger. Nukissiorfiit har vaeret en
del af Selvstyrets ordning for personaleboliger, hvor det ikke har vae-
ret muligt at efterkomme det fulde behov for boliger til rekruttering.
Naalakkersuisut og Inatsisartuts Finans- og Skatteudvalget har i de-
cember 2018 godkendt, at Nukissiorfiit pabegynder byggeri af egne
personaleboliger, og at Nukissiorfiit allerede nu kan leje eller kabe
lejligheder til brug for personaleboliger. Nukissiorfiit har derfor
igangsat projekteringen af 16 personaleboliger i Nuuk.

Byggeprojektet med personaleboliger skal ogsa tjene et andet for-
mal. Det er Nukissiorfiits ambition at efterleve malsatningen om at
kunne radgive om ressourcebesparende tiltage til landets borgere.
Derfor planlegger Nukissiorfiit at indrette bygningen med ny energi-
teknologi og @vrige ressourcebesparende tiltag, sa erfaringerne kan
benyttes til gvrige byggeprojekter i Grgnland, bade offentlige og pri-
vate.
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Unge under uddannelse

Det er Nukissiorfiits mal, at 10 % af medarbejderne er unge under ud-
dannelse, dvs. praktikanter, elever eller lzrlinge. Ved udgangen af
2018 var 36 ansatte under uddannelse, svarende til 9,3 %. Der er tale
om skibsmontgr- og elektrikerlzaerlinge, TNI- og AU-elever samt ba-
chelorstuderende pa maskinmester- og ingenigruddannelser. Det er
en stigning i forhold til 2017, og Nukissiorfiit er dermed taet pa at na
de 10 %.

Nukissiorfiit har i 2018 besggt en raekke uddannelsesinstitutioner i
Danmark for at orientere de unge om job- og uddannelsesmulighe-
derne hos Nukissiorfiit. Initiativet har haft god effekt og har resulte-
ret i flere kontakter fra interesserede unge. Det forventes, at Nukis-
siorfiits indsats for at orientere mere om Nukissiorfiits arbejde og af-
holde arrangementer lokalt vil forbedre mulighederne for at rekrut-
tere unge til virksomheden i fremtiden.

Varmeveerk i Qassimiut



Konsfordeling

Nukissiorfiit er traditionelt en arbejdsplads med overvaegt af mand.
Ved udgangen af 2018 var 84 % af medarbejderne maend. | leder-
gruppen?var der 9 kvinder ud af 26 ledere, dvs. 35 % kvinder og 65 %
maend, hvilket betyder, at kensfordelingen i ledergruppen er mindre
skaev end i resten af organisationen.

Nukissiorfiit tror pa, at diversitet i arbejdsstyrken er positivt for virk-
somheden. | forhold til ken er Nukissiorfiit opmaerksom pd at sikre
lige vilkar for begge ken ved rekruttering. Det er Nukissiorfiits gnske
at inspirere alle medarbejdere til at blive en del af virksomhedens le-
delse. Nukissiorfiits har derfor en malsaetning om en kgnsfordeling i
ledergruppen pa 60/40. Denne fordeling betragter Nukissiorfiit som
kgnsneutral.

Ifglge drsregnskabsloven skal virksomheder satte et maltal for det
underrepraesenterede kgn i den gverste ledelse og have en politik
for, hvordan andelen af det underrepraesenterede ken gges pa virk-
somhedens gvrige ledelseslag. Nukissiorfiit betragter Direktionen
som den gverste ledelse i denne sammenhaeng. Direktionen bestar i
dag af tre direktgrer, hvilket med den nuvzerende stgrrelse betyder,
at det ene kgn altid vil vaere overrepraesenteret og det andet kgn un-
derrepraesenteret. Nukissiorfiit har derfor sat som malsatning, at
begge ken skal vaere repraesenteret i den gverste ledelse. For at opna
denne mdlsaetning vil kenssammensaetning vaere en af overvejelser-
ne i forbindelse med ansattelse. Nukissiorfiit tror pa, at begge kgn
bringer vaerdifulde input ind i ledelsesprocessen. Dog ma kgn som
kriterium ikke overskygge gvrige kompetencer i en grad, sd en given
stilling ikke kan Igftes forsvarligt.

Nukissiorfiit straeber efter, at der er fuld lighed for begge kan, og at
der dermed er lige adgang for begge ken til stillinger pd alle lag i
virksomheden, herunder ogsa alle ledelseslag.

2 Ledergruppen defineres som direktion, distriktschefer, distriktskontorledere og
afdelingschefer pa hovedkontoret.

FORRETNINGSETIK

Nukissiorfiit er bygherre for store projekter i hele landet og foretager

store indkgb. Derfor er det vigtigt for Nukissiorfiit at sikre, at alle pro-
jekter og indkeb fglger retfaerdige betingelser, og at der ikke foregar
konkurrenceforvridende aktiviteter.

I Nukissiorfiits CSR-politik handler fokusomradet Forretningsetik pri-
maert om Nukissiorfiits relationer til leverandgrer. Forretningsetik i
forhold til relationerne til kunder og medarbejdere indgar i fokusom-
raderne Adgang til energi og vand og Mennesket i centrum.

Leveranderstyring og ansvarlige indkeb

Nukissiorfiit stiller en raekke krav til sine leverandgrer. Leverandgrer-
ne skal respektere menneskerettigheder og arbejdstagerrettigheder,
opfare sig ansvarligt overfor klima og miljg samt arbejde aktivt for at
bekampe korruption. Som eksempler stiller Nukissiorfiit i forbindel-
se med indkgb af motorer og generatorer krav om, at leverandgren
bortskaffer det gamle udstyr pa en miljgrigtig made og hos et certi-
ficeret skrothandteringsfirma. Ved valg af leverandgr til arbejdstgj
har Nukissiorfiit lagt vaegt pa produktionsforhold og pa leverande-
rens grenne profil (ISO 14001-certificering).

Nukissiorfiit deltager i CSR Greenlands arbejde med ansvarlige ind-

kgb.

Figur 8
Nukissiorfiits indkeb i 2018 fordelt pa lokale og
udenlandske leverandgrer

UDENLANDSKE

LOKALE



Det prioriteres at benytte lokale leverandgrer. Ved hvert indkab over-
vejes det, om der er lokale leverandgrer, der med fordel kan benyt-
tes. 12018 indkgbte Nukissiorfiit varer og ydelser hos lokale leveran-
dgrer for 417 mio. kr., svarende til 71 % af Nukissiorfiits samlede ind-
kab, som vist i figur 8.

Anti-korruptionspolitik og gavepolitik

Nukissiorfiit falger Naalakkersuisuts anti-korruptionspolitik, herun-
der whistleblower-ordningen. | forleengelse har Nukissiorfiits gavepo-
litik til formadl at veerne om de ansattes integritet og undga misbrug,
ulovlig og uetisk pavirkning af Nukissiorfiits beslutningsproces samt
konkurrenceforvridende aktiviteter. Det sker sjeldent, at Nukissiorfi-
its medarbejdere tilbydes gaver. Hvis det sker, bliver gaven enten re-
turneret eller givet til personaleforeningen. Alle leverandgrer opfor-
dres til ikke at give gaver til Nukissiorfiit, og Nukissiorfiit undgar be-
talte restaurantbesgg med leverandgrer eller andre fremmede inte-
ressenter, som kunne have til formal at pavirke Nukissiorfiit.

ENGAGEMENT | LOKALSAMFUNDET
Nukissiorfiit gnsker at vaere en aktiv partner i udviklingen af det
grgnlandske samfund. Nukissiorfiit er, som kun fa andre virksomhe-
der, til stede i stort set alle byer og bygder. Det giver en unik mulig-
hed for engagement i lokalsamfundet, og dermed kan Nukissiorfiit:
« Forbedre mulighederne for rekruttering af lokal
arbejdskraft og inspirere de unge til uddannelse

« Yde god kundeservice og generelt gge
vidensniveauet om forsyning og miljghensyn

« Indga samarbejder med lokale interessenter og leverandgrer

« Vaere pd forkant med nye projekter eller behov i
den enkelte by eller bygd via direkte dialog med borgerne
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Nukissiorfiit har derfor deltaget i og taget initiativ til en raekke arran-
gementer i 2018.

Til Kulturnat 2018 deltog Nukissiorfiit med arrangementer i 19 byer
og bygder. Her far alle mulighed for at se og hgre om Nukissiorfiits
arbejde. Arrangementet prioriteres som en del af den formidlingsind-
sats, som Nukissiorfiit arbejder med, som naevnt pa side 34.12018 er
der fra hovedkontorets side udviklet en faelles ramme og materiale-
pakke for kommende Kulturnatsarrangementer for at gere det en-
kelt for alle dele af Nukissiorfiits organisation at deltage.

| 2018 deltog Nukissiorfiit ogsa som tidligere i virksomhedernes sto-
re oprydningsdag Saligaatsoq. Pa grund af Nukissiorfiits tilstedevae-
relse i det meste af landet har Nukissiorfiit kunnet hjselpe med at
sprede initiativet, der oprindeligt kun foregik i Nuuk, rundt pd Kysten.

Formadlet med dette ars fejring af 25 ar med vandkraft var ogsa at nd
bredt ud til befolkningen med information om vandkrafts betydning
for landets energiforsyning og gkonomi. Jubilaeet blev bdde markeret
med foredrag, udstilling og filmfremvisning pa Nuuk Lokalmuseum -
Nuutogag, med dbent hus pad Buksefjorden Vandkraftvaerk, med fej-
ring i Nuuk Forsamlingshus samt med informationsmateriale, der
blev gjort tilgaengeligt for hele landet via Nukissiorfiits hjemmeside
og Facebook-side. Der var flot opbakning til arrangementerne og stor
interesse for omradet. Derfor vil Nukissiorfiit ogsd fremover legge
vaegt pa disse forskellige former for formidling.

Som nzevnt tidligere har inddragelse af de relevante uddannelsesin-
stitutioner vaeret vigtigt for projektet med testcentret for vindkraft i
Sisimiut (se side 18). Nukissiorfiit har desuden afholdt et forsynings-
seminar for fiskeindustrien og et seminar om fremtidens digitalise-
ring i infrastruktursektoren (se side 24 og 27). Formdlet med semina-
rerne var at styrke samarbejdet og udveksle erfaringer med industri
og gvrige interessenter. Dertil indgar Nukissiorfiits medarbejdere i
ERFA-grupper pa tvaers af selskaber og delagtigggr gerne andre virk-
somheder i Nukissiorfiits erfaringer, planer og initiativer, hvor det
kan hjzelpe med at styrke hele samfundet.

Nukissiorfiit har vaeret medlem af CSR Greenland siden 2013 og er
reprasenteret i bestyrelsen. Nukissiorfiit deltager i miljggruppen og
en raekke initiativer i regi af dette samarbejde.



Forventninger til 2019

| 2019 fortseetter udmentningen af Sektorplan for energi- og vand-
forsyning og Nukissiorfiits strategiske malsaetninger. Det gaelder ikke
mindst analyserne af, hvordan hvert omrade i landet kan forsynes fra
vedvarende energikilder, og hvordan forsyningen i det hele taget mo-
derniseres og optimeres. En raekke initiativer til modernisering og op-
timering indgar allerede i anleegsplanerne for 2019.

VEDVARENDE ENERGI PA FLERE MADER
Nukissiorfiit vil fortsat arbejde med flere forskellige vedvarende ener-
giteknologier:
« Planerne for etablering af vindmeller udvikles baseret pa
vindmalinger og erfaringerne fra Sisimiut.

« For vandkraft vil beslutningsgrundlag vedrgrende etablering og
udvidelse af starre og mindre varker blive faerdiggjort. Projektet
vedrgrende udvidelse af vandkraftvaerket ved Tasiilaq forventes
igangsat i 2019, og mulighederne for udvidelse af vandkraftfor-
syningen til Nuuk undersgges, ligesom der forventes indledt
projekter vedrgrende etablering af mikrovandkraftvaerker.

« Solceller kombineret med batterilagring, lignende anlaegget i
Igaliku, forventes etableret i Kangerluk.

« Der monteres solceller pa Nukissiorfiit-bygninger i forbindelse
med renovering og/eller udskiftning af produktionsanleag.

» Mulighederne for at benytte nye teknologier som eksempelvis
varmepumper vil blive undersggt.
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BEDST MULIG UDNYTTELSE AF VARMEN
Nukissiorfiit vil fortsat gge varmesalget ved at udnytte overskydende
kapacitet pa vandkraftvaerkerne og restvarme fra elvaerkerne. Nukis-
siorfiit vil desuden fglge de nye initiativer vedrgrende affaldsforbraen-
ding og samarbejde med kommunerne om effektiv udnyttelse af af-
faldsenergi. Nukissiorfiit forventer, at der i 2019 installeres individu-
elle varmemalere hos en gruppe kunder, der i dag har kollektiv afreg-
ning, samt at ansvaret for en raekke kedelcentraler eventuelt over-
drages til Nukissiorfiit. Lovgrundlaget for installering af individuelle
varmemalere blev vedtaget i november 2017, men projektet har af-
ventet tilbagemeldinger fra boligejerne vedrgrende planlaegning af
installationen.

OPTIMERET VANDFORSYNING OG EVENTUELT EKSPORT
Optimeringen af vandforsyningen fortsaetter, og det er madlet, at alle
kogeanbefalinger er ophaevet efter farste halvar i 2019. Der forven-
tes indfgrt DDS i syv byer og idriftsat nye vandvaerker i en raekke byg-
der. Distributionsnettet vil desuden blive yderligere forbedret, og der
arbejdes aktivt med planer for at reducere omfanget af vandkarsler.
Samtidig afventer Nukissiorfiit resultatet af Naalakkersuisuts udbud
af drikkevandsressourcer til eksport i omrader ved Paamiut og Nuuk.
Udbudsrunden slutter 1. august 2019.

FORSYNING | QEQERTAT

| 2019 udvides Nukissiorfiits forsyningsomrade til ogsa at omfatte
bygden Qegertat ved Qaanaaq. Der er truffet politisk beslutning her-
om i 2017. Nukissiorfiit forventer, at elforsyningen er klar i 2019, og
at vandforsyningen seettes i drift i 2020.




FORRETNINGSUDVIKLING

12019 vil der veere et sarligt fokus pd at udrulle yderligere afbrydelig
varme i llulissat samt en yderligere kompetenceopbygning i den nye
Afdeling for salg og markedsudvikling. o

DIGITALISERING

1 2019 vil Nukissiorfiit tilstreebe at gge antallet af processer, som laeg-
ges over pa robothzander, og prioritere yderligere optimeringer i Nu-
kissiorfiits brug af ERP-systemet Xellent. Nukissiorfiit forventer des-
uden at tage den nationale e-lzeringsplatform i brug til gavn for alle
virksomhedens medarbejdere. | 2019 er det deslige ambitionen, at
Nukissiorfiit tager et nyt digitalt HR-system i brug, som skal standar-
disere og lette rekrutteringsprocessen, styrke personaleadministra-

_tionen samt professionalisere kursusadministrationen.

R

PERSONALEBOLIGER MED ENERGIEFFEKTIVE LASNINGER
Nukissiorfiit fortsaetter planerne om opfgrsel af en bygning til perso-
naleboliger i Nuuk. Som et vigtigt element skal det fastleegges, hvilke ..
energieffektive Igsninger bygningen skal indeholde.

MEDARBEJDERNES TRIVSEL —
Medarbejdernes trivsel og udvikling vil fortsat vaere et vigtigt fokus-
omrade i 2019. Der forventes gennemfert medarbejdertilfredsheds-
undersggelse i efteraret 2019. Fgr det er det forventet, at der imple-
menteres en ny stresspolitik samt indfgres en opdateret seniorpolitik
og flekspolitik. Det skal understgtte Nukissiorfiit som en moderne,
attraktiv arbejdsplads med hgj medarbejdertrivsel, hgj fastholdel-
sesgrad samt sikre Nukissiorfiit gode rekrutteringsmuligheder.
—




Okonomi

OMSATNING OMKOSTNINGER

Nukissiorfiits primaere omsatning bestemmes af afsaetningen af el,  Nukissiorfiits omkostninger kan inddeles i fem hovedgrupper:
vand og fjernvarme malt i mangder x produktpriserne. Da Nukissior- 1. Vareforbrug pa 196,2 mio. kr. (25,2 %),

fiits priser for el og varme blandt andet er afhaengige af de til enhver der i al vaesentlighed er dieselolie

tid gaeldende oliepriser, kan der over tid vaere fluktuationer i den pri- . Personaleomkostninger pa 174,9 mio. kr. (22,5 %)

. Andre kapacitetsomkostninger pd 193,8 mio. kr. (24,9 %)
. Afskrivninger pa 127,0 mio. kr. (16,3 %)

. Renter pa I13n til Landskassen pa 85,4 mio. kr. (11,0 %)

maere omsaetning, som ikke skyldes andring i afsaetningen.

v B~ w N

Nukissiorfiits sekundaere omsaetning omfatter navnlig servicekon-
traktbetalingen, gebyrer samt andre tjenesteydelser, herunder in-
stallations- og entreprengrvirksomheder mv. i Qaanaaq og Ittogqor-
toormiit.

Figur 9
Afsatning og omsatning i 2018 og 2017 fordelt pa vand og energi
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Trods vandkraftens store andel af el- og varmeproduktionen er die-
selolie i 2018 fortsat den primaere energikilde pa 64 af de lokationer,
som Nukissiorfiit forsyner, ligesom dieselolien supplerer vandkraften
i spidsbelastningsperioder. | takt med, at Nukissiorfiits produktion i
hgjere grad baseres pa vedvarende energi, forventes dieseloliens an-
del af de samlede omkostninger at falde.

Nukissiorfiit ansetter konsekvent nye medarbejdere pd gzldende
overenskomstvilkar, og udviklingen i personaleomkostningerne sam-
varierer med antallet af ansatte samt Ignstigninger aftalt ved Selv-
styrets og fagforeningernes overenskomstforhandlinger.

Afskrivningerne afspejler de anlaegsinvesteringer, Nukissiorfiit har
foretaget igennem arene, hvor en stadig stgrre andel af anlaegsmas-
sen udgeres af investeringer i vandkraft. P34 langfristede lan fra for
2016 betales 6 % i rente til Landskassen, mens der pa nye |an betales
3 % i rente. Som naevnt i afsnittet om Konsekvenser af ensprisrefor-
men bliver 13dn, der forrentes med 6 %, gradvist saenket til 3 %
Dette sker med en drlig rentenedsaettelse pd 0,22 %, indtil rentesat-
sener 3 %.

RESULTAT OG FORVENTNINGEN TIL 2018

Arets resultat ender pa et hgjere niveau end forventet fra drets start.
Afsztningen af varme har vaeret hgjere end forventet. Den stgrre af-
saetning af varme tilskrives et koldere ar end et normalt graddegns-
ar, som var grundlaget for budgettet. Omvendt har kapacitetsom-
kostningerne vaeret hgjere end forventet, hvor en driftsfgrelse af un-
dersggelser til udvidelse af Qorlortorsuaq Vandkraftvaerk kan naev-
nes samt ggede udgifter til reparation og vedligehold. Derudover har
nedskrivningen af anlaegsaktiverne pr. 1. januar 2018 givet stgrre po-
sitiv virkning pd arets afskrivninger end forventet.
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BALANCE

Vardien af Nukissiorfiits aktiver andrager godt 3,0 mia. kr. og bestar
alt overvejende af produktionsanlaeg, varebeholdninger, kundetilgo-
dehavender og likvider. Nukissiorfiits egenkapital er 1,4 mia. kr., og
virksomhedens lang- og kortfristede gzeld til Landskassen andrager
1,5 mia. kr. Fremmedfinansieringen i gvrigt udggres af skyldig len og
geeld til leverandgrer, i alt 100,3 mio. kr.

ANLAGSPRODUKTIONEN 12018

Nukissiorfiit har fokus pd at @ge antallet af anlaegsprojekter, der gen-
nemfgres i henhold til plangrundlaget. Udskydelser til efterfalgende
ar er imidlertid et faktum, som er branchespecifik, eksempelvis som
falge af hgjt aktivitetsniveau hos entreprengrerne, vaesentligt hgjere
byggepriser end forudset, utilstraekkelige ressourcer internt og eks-
ternt, udskydelser af koordinerede projektforlgb hos kommunerne
mv. | 2018 er ca. 1/3 af alle planlagte anlagsinvesteringsudgifter ble-
vet udskudt til senere, hvilket anses for at vaere normalt.




Interessenter

KUNDER

Nukissiorfiit har pa landsplan i dag godt 20.000 kunder, hvoraf
20.000 kgber el, 8.400 kgber vand, og 3.700 kgber varme. | alt ca.
14.000 kunder betaler via Betalingsservice.

Nukissiorfiits samlede kundetilgodehavende og tab ultimo dret har
de seneste ar udviklet sig saledes:

Udestaende og tab i mio. kr. 2018 2017 2016
Kundetilgodehavender (debitorer)* 129,6 149,5 143,5
Realiserede tab pa debitorer 2,1 1,4 1,9

Tab opstar typisk i forbindelse med erhvervskunders konkurs, dgds-
boer og kunder, som flytter fra landet.

Nukissiorfiit dimensionerer sine anlaeg ud fra kundernes behov, ud-
trykt igennem den forventede lokale efterspargsel fra de private hus-
stande og erhvervslivet, herunder fiskeindustrien, som ofte er dimen-
sionerende for anlaeeggenes stgrrelse. Helt generelt er der en positiv
sammenhang imellem enhedsomkostninger og efterspgrgsel, stor-
driftsfordele, hvilket betyder, at samfundet som oftest gavnes af fi-
skeindustriens store efterspgrgsel, selvom det kan foranledige starre
anleg end uden fiskeindustrien.

MEDARBEJDERE

Nukissiorfiit har 388 medarbejdere, opgjort som fultidsansatte. Her-
af er 329 manedslgnnede og 59 timelgnnede. | 2018 forlod 27 perso-
ner Nukissiorfiit, og 49 blev ansat, hvoraf 3 flyttede til Grgnland i for-
bindelse med ansattelsen. Det betyder, at der blev 22 flere medar-
bejdere i Nukissiorfiit i 2018, men dog kun svarende til 14 fuldtidsan-
satte, da nogle er deltidsansatte, og andre kun har veeret ansat en
del af aret. 4 nye medarbejdere var under 30 &r, og 3 nye medarbej-
dere var over 50 ar.

3 Der er alt overvejende tale om fakturaer, der ikke var forfalden til betaling pa status-
dagen (pr. 31. december 2018), og ikke et udtryk for en sarlig eller unormal risiko.

L4

LEVERAND@RER

1 2018 har vaerdien af Nukissiorfiits indkgb i alt andraget 572 mio. kr.
mod 480 mio. kr. i ar 2017 fordelt pa savel lokale som udenlandske
leverandgrer, idet indkgbene daekker Igbende forbrug og investerin-
ger. Det er malsetningen at samle indkgbene til starre volumen hos
feerre leverandgrer i rammen af stgrre konkurrence og bedre prisvil-
kar for Nukissiorfiit. | 2018 udgjorde indkeb af dieselolie 31 % af det
samlede indkgb svarende til 176,4 mio. kr.

EJERE

Som nettostyret virksomhed er Nukissiorfiit underlagt Departemen-
tet for Erhvery, Energi og Forskning under Naalakkersuisoq Jess Sva-
ne. Som nettostyret virksomhed skal Nukissiorfiits gkonomi balan-
cere, og virksomheden er i sidste ende sdledes ejet af samfundet og
af virksomhedens kunder.

Landstingsforordningerne om energiforsyning af 1997 og tilsvarende
af 2007 om vand satter rammerne for Nukissiorfiits virksomhed
som den primaere leverandgr af el, vand og varme i Grgnland. Inden-
for de givne rammer og under hensyntagen til de samfundsgkonomi-
ske vilkar skal Nukissiorfiit fungere som en selvstandig erhvervsvirk-
somhed med fokus pad @get brug af vedvarende energiteknologi og
pa kundeeffektive Igsninger. Nukissiorfiits priser samt salgs- og leve-
ringsbetingelser godkendes af Naalakkersuisut.
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Risikostyring

FORSYNINGSSIKKERHED

Forsyningssikkerhed har altid fgrsteprioritet hos Nukissiorfiit. Even-
tuelle produktionsnedbrud vil bergre involverede bosteder gkono-
misk og i vaerste fald medfere evakuering af befolkningen afhaengigt
af drstiden. Derfor er backup- og reservekapacitet de enkelte steder
afstemt efter byernes og bygdernes befolkningsstarrelser og mulig-
hederne for hurtigt at kunne sejle eller flyve ngdanlaeg ind. For at
imgdega fremtidige nedbrud arbejder Nukissiorfiit kontinuerligt med
at forbedre den eksisterende infrastruktur, bdde i form af @get over-
vagning, forbedret styring, modernisering, redundans i distributions-
nettet samt med lagerfaring af kritiske komponenter.

MEDARBEJDERE

Fastholdelse og tiltreekning af veluddannede medarbejdere til offent-
lige lgnninger er en af Nukissiorfiits stgrre udfordringer. Nukissiorfiit
arbejder malrettet pa at sikre lokal forankret bemanding af alle en-
heder i organisationen, som beskrevet i afsnittet om Mennesket i
centrum pad side 35-38.

OLIEPRIS OG VALUTA

Nukissiorfiits indkgb af dieselolie afregnes i kr., og udsving i oliepri-
sen bevirker, at Nukissiorfiits omkostninger samsvinger med oliepri-
sen. Dertil er der en naturlig sammenhaeng over til Nukissiorfiits pris-
satning. Sidstnaevnte er dog politisk bestemt, hvorfor der kan vaere
tidsforskydning imellem samt enkelte tilfeelde med afvigelser fra
naevnte princip.

SALGSPRISER

Nukissiorfiits priser samt salgs- og leveringsbetingelser godkendes
af Naalakkersuisut og afspejler derfor primaert politiske valg og se-
kundzert de underliggende produktionsomkostninger i de enkelte
bosteder. Det nye ensprissystem betyder, at alle almindelige forbru-
gere betaler den samme pris for el, vand og varme. Fiskeindustrien
betaler fortsat 41,5 % af de lokale enhedsomkostninger, dog maksi-
malt 1,60 kr./kWh el og 19,00 kr./m? vand, som er den almindelige
forbrugerpris for disse produkter.
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LEVERAND@RER

Nukissiorfiit er i en grgnlandsk sammenhang en stgrre virksomhed,
men i relation til flere ngdvendige udenlandske leverandgrer er Nukis-
siorfiit i gkonomisk sammenhang en mindre betydende kunde. Det
betyder i praksis, at Nukissiorfiit ikke altid kan opna samme gunstige
leverings- og prisvilkar som leverandgrenes betydeligt stgrre kunder,
samt at Nukissiorfiit potentielt bliver afhaengig af samarbejdspartne-
re, der har erfaring med arktiske forhold. Tilsvarende er leverandgr-
udbuddet i flere bosteder begraenset, hvilket eksempelvis kan fordyre
Nukissiorfiits anlaegsarbejder med afledte produktpriser. Generelt ar-
bejder Nukissiorfiit derfor pa at fylde mere hos faerre kvalificerede le-
verandgrer samt at understatte udviklingen af en lokal kompetent og
konkurrencedygtig leverandgrbase. Lange leveringsforhold ngdven-
digger en lagerbeholdning af kritiske komponenter, og flere steder i
landet har begraensede tidsperioder, hvor der besejles. Det saetter
ekstra krav til planlaegning samt styring og opfelgning pa vareflow
bade til reservedele samt til anlaegsprojekter.

RENTERISIKO

P3 langfristede 13n fra fer 2016 betales 6 % i rente til Landskassen,
mens der pd nye Ian betales 3 % i rente. Som naevnt i afsnittet om
Konsekvenser af ensprisreformen bliver 13n, der forrentes med 6 %,
gradvist saenket til 3 %. Dette sker med en arlig rentenedszettelse pa
0,22 %, indtil rentesatsen er 3 %. Pa denne baggrund forventes ren-
teomkostningerne saledes at vaere faldende over tid. Eftersom Nukis-
siorfiit har sine laneaftaler med Grgnlands Selvstyre, er der aktuelt
ingen risiko for direkte markedsrentepavirkning af Nukissiorfiit.

KLIMAFORANDRINGER

/Andringer i nedbgrsmgnsteret udger en konkret trussel for Nukis-
siorfiit, idet vandkraftvaerkerne og drikkevandsforsyningen er af-
haengige af nedbgrsmaengderne. Tarke er allerede i dag en udfor-
dring mange steder i verden. Hvis Nukissiorfiits vandkraftvaerker pa
sigt skal suppleres med yderligere oliebaseret el- og varmeprodukti-
on, belastes virksomhedens resultat negativt, ligesom nye drikke-
vandsger gennem nye anlaegsinvesteringer skal forbindes til det ek-
sisterende vandforsyningsnet. Klimaforandringer har dog hidtil haft



den effekt, at der kan konstateres gget afsmeltning til nogle af lan-
dets vandkraftvaerkssger. Det har haft den positive effekt, at der kan
aftappes stgrre mangder vand i Paakitsoq end oprindeligt antaget.
Nukissiorfiit samarbejder med Asiag og DTU om klimaforandrings-
prognoser, som vurderer afsmeltning og nedbgrsmaengde til landets
eksisterende og fremtidige vandkraftoplande.
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IT-SIKKERHED Ii'q .
Nukissiorfiit har siden 2017 yderligere fokuseret pd at optimere sik- / 'i:',"? | .".
kerhedsniveauet indenfor IT-omrddet. Nukissiorfiit har i 2018 faet !d L'| '
foretaget en sikkerheds- og sarbarhedsanalyse af virksomheden. ﬂE-"

Som opfglgning er der arbejdet med at sikre adgange til IT-systemer / ié.':

og forsyningsanlaeggenes styresystemer. Der arbejdes malrettet / ; ".

med at indfere stgttesystemer til overvdgning af IT-forbindelserne, 1!'!'.‘;

herunder Styrings-, Regulerings- og Overvdgningsanlaeggene i pro- b_‘-'-,} = s X
<]

duktionsleddet (SRO-anlaeg). Dette omfatter tillige nedvendige back-
up-systemer til sikring af Nukissiorfiits data. Der er desuden udviklet
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IT-beredskabsplaner, og Nukissiorfiit har hjemtaget sine servere. Af
hensyn til sikkerheden begraenses den fysiske adgang til Nukissiorfi-
its produktionsanlaeg og gvrige bygninger ogsa. Nukissiorfiit arbej-
der desuden pa at optimere brugen af dokumenthandteringssyste-
met NukiDoc og ERP-systemet Xellent.




Bemaerkninger til arsregnskabet

Arets resultat blev et overskud pa 4,6 mio. kr. mod et overskud pa 0,8
mio. kr. efter driftstilskud i 2017. Uden driftstilskud var resultatet i
2017 et underskud pa 12,9 mio. kr.

Omseetningen blev 782 mio. kr. i 2018 mod 836 mio. kr. i 2017. Net-
tofaldet er dermed 54 mio. kr, som primaert kan tilskrives konse-
kvenserne af ensprisreformen.

Den samlede prisreduktion fra ensprisreformen pa el- og vandfor-
brug var i alt 153 mio. kr. Samtidig har Nukissiorfiit indgaet en servi-
cekontrakt pa 72,3 mio. kr.,, som reducerer omsatningstabet betrag-
teligt. Forbruget er samtidig @get, svarende til 15,8 mio. kr. Imidlertid
er det hgjere salg vaesentligst sket i Nuuk, hvor der ikke har vaeret
sarlig prisreduktion. Nukissiorfiits analyse har konkluderet, at pris-
nedsattelsen ikke har haft nogen signifikant afsaetningseffekt.

Varmeafsatningen steg med godt 7 % svarende til 23 mio. kWh i for-
hold til ar 2017. Prisen blev sat ned med ca. 9 % den 1. september
2018, men netto er der omsat for 13,2 mio. kr. mere varme i 2018
end dret tidligere. Dette skyldes, at 2018 har veeret et koldt ar sam-
menlignet med 2017 og de nzermest foregdende ar, hvilket har givet
en hgjere afsatning.

Endelig har der vaeret lidt forhgjede indtaegter pd det interne salg af
primaert el til frostsikring af vandledninger, men modsvarende lidt
reducerede diverse indtaegter og refusioner samt tilskud til gadebe-
lysning.

Den fgrnaevnte servicekontrakt udger hovedparten af den sekundae-
re omsatning og er tilvejebragt via reduktion i tilskud til offentlige
instanser, herunder kommuner og andre selvstyreejede virksomhe-
der, der samlet har oplevet en besparelse pd udgifter til el og vand
tilsvarende dette belgb. Denne servicekontrakt udger hovedparten
af anden nettoomsaetning. Yderligere under den sekundaere omsaet-
ning er det isaer indtaegter fra stikledningstilslutninger, som ikke har
ndet 2017-niveauet. Pa den post er der realiseret 2,5 mio. kr. mindre
indtaegt i 2018 end 2017.

Vareforbrug, der vaesentligst omfatter gasolie til el- og varmeproduk-
tion, er faldet med 9,9 mio. kr.i 2018 i forhold til 2017. Omkostningen
til gasolie i 2018 var 176 mio. kr. mod for 186 mio. kr. i 2017. Oliepri-
sen var i 2018 ca. 7,5 % lavere end aret tidligere. Det vil sige, at der
mellem de to ar har vaeret en besparelse som folge af prisfaldet pa
ca. 14 mio. kr. og et lidt hgjere olieforbrug, som har medfert ca. 4 mio.

kr. i meromkostning. Forklaringen p3, at der ikke er anvendt mere
olie trods en noget hgjere afsaetning af varme og el, findes i, at det
helt overvejende er i vandkraftbyerne, der er solgt mere.

L@n- og personaleomkostninger er i 2018 steget med 12,8 mio. kr. i
forhold til 2017, svarende til 7,9 %, hvor der aret fgr var tale om et
fald pd 4,5 %. Lenomkostningerne er steget med 7,6 mio. kr. svaren-
de til 5 %. Stigningen skyldes vaesentligst, at medarbejderantallet er
steget med 14 fuldtidsansatte fra 2017 til 2018, samt at gvrige per-
sonaleomkostninger er steget med 5,2 mio. kr. Kursusaktiviteter har
i 2018 kostet 2,4 mio. kr. mere end aret tidligere. Til arbejdstgj er an-
vendt 1,7 mio. kr. mere i 2018 end aret tidligere, grundet et skifte til
en ny type arbejdstgj. Rekrutteringsomkostningerne har ligeledes
vaeret lidt hgjere end aret tidligere, i alt 0,4 mio. kr.

@vrige kapacitetsomkostninger, der blandt andet omfatter forsikrin-
ger og drift af anlaeg og bygninger, var i 2018 pa 193,8 mio. kr. mod
1477 mio. kr. i 2017. Det er en stigning pa 46,1 mio. kr., svarende til
31,2 %. Stigningen i gvrige kapacitetsomkostninger skyldes blandt
andet, at der er anvendt 5 mio. kr. til nedrivning af det gamle ngdel-
vark i Nuuk, at kgretgjsdriften har kostet 2 mio. kr. mere end aret
tidligere som fglge af flere og dyrere reparationer samt udgifter til
leje af karetgjer. Hertil skal naevnes, at vindmalleforsgg i Sisimiut er
driftsfert med 4,4 mio. kr. Yderligere har der generelt veaeret et hgjere
niveau af reparation og vedligehold af produktionsudstyr pa 13,7
mio. kr. mere end i 2017. Distributionsnettet er repareret for 4,7 mio.
kr. mere end aret tidligere, og IT-omradet har afstedkommet yderli-
gere omkostninger for knap 5 mio. kr. til blandt andet udskiftning og
opgradering af IT-hardware. Forundersggelser af eventuel udvidelse
af Qorlortorsuaq Vandkraftvaerk er desuden driftsfgrt med 18,3 mio.
kr., da forundersggelserne klarlagde nogle vanskelige anlaegsvilkar
for projektet, som ggr, at projektet tages op til fornyet overvejelse.

Reparation og vedligeholdelse udgjorde i 2018 38 % mod 36 % i 2017
af de gvrige kapacitetsomkostninger, administration udgjorde 20 %
mod 24 % i 2017 og forsikringer 8 % mod 10 % i ar 2017. Hertil kom
omkostninger i forbindelse med advokater, revision, malere med vi-
dere.

Af- og nedskrivninger var i 2018 pd 127,0 mio. kr,, hvilket er et fald pa
115 mio. kr. svarende til knap en halvering i forhold til ar 2017. Faldet
skyldes primart nedskrivning af anlaegsaktiver pr. 1. januar 2018 i
henhold til veerdiforringelsestest foretaget efter ensprisreformen.
Verdiforringelsestesten medferte en nedskrivning pa 1,6 mia. kr. af
aktiver pa lokaliteter, som ikke var rentable med de nye reducerede
takster. Nedskrivningen er bogfart over egenkapitalen og har haft en
afskrivningsreducerende effekt i r 2018 pa ca. 106 mio. kr.



Renteomkostningen var i 2018 pa 85,4 mio. kr., hvilket er et fald pa
7,5 mio. kr. i forhold til 2017, svarende til 8 %. Faldet skyldes afdrag
pa gamle 13n til hgjere rentesats end nyoptagne 1an samt rentere-
duktion pa gamle Ian.

Debitormassen var i 2018 pa 129,6 mio. kr., hvilket er en reduktion
pa 19,9 mio. kr.i forhold til 2017, svarende til et fald pa 13,3 %. Faldet
skyldes blandt andet en lavere omsatning i 2018 end i 2017 (7 %)
som fglge af de reducerede priser. Tilgodehavender, som er forfalden
pa statusdagen, er steget til 22,9 mio. kr. i 2018 fra 12,7 mio. kr. i
2017. Stigningen er hos enkelte storkunder, hvor betalingsevnen an-
ses for intakt.
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Bankbeholdningen var ultimo 2018 8,6 mio. kr. mod 15,1 mio. kr. i
2017. Treekningsretten var i 2018 positiv med 24,8 mio. kr., hvor den
i 2017 var pa 25,6 mio. kr. Den samlede likviditet faldt saledes med
7,3 mio. kr.

Den samlede balance udgjorde 3,0 mia. kr. ved udgangen af 2018
mod 4,6 mia. kr. aret tidligere. Nettogaelden til Landskassen udgjorde
1,5 mia. kr. som i &r 2017 og egenkapitalen 1,4 mia. kr. mod 3,0 mia.
kr. ved udgangen af 2017. Nedskrivningen af anlaegsaktiverne over
egenkapitalen, som omtalt ovenfor, er baggrunden for den reduce-
rede egenkapital.







Anvendt regnskabspraksis

/o\rsregnskabet er aflagt i overensstemmelse med Selvstyrets be-
kendtggrelse nr. 24 af 22. december 2017 om regnskabsafleeggelse
for Grenlands Selvstyres nettostyrede virksomheder. Regnskabs-
praksis er dermed @ndret i forhold til tidligere ar, og den nye be-
kendtgerelse palaeegger Nukissiorfiit at afliegge regnskab efter den
danske ,&rsregnskabslov, herunder bestemmelserne for regnskabs-
klasse C-virksomheder, under hensynstagen til, at Nukissiorfiit er en
offentlig forsyningsvirksomhed underlagt politisk prisregulering.

RAPPORTERING OM SAMFUNDSANSVAR

Overgangen til Arsregnskabslovens bestemmelser har bevirket, at
Nukissiorfiit har udbygget rapporteringen om samfundsansvar, ogsa
kaldet CSR.

BEHANDLING AF AKTIVER VED OVERGANGEN TIL

NY PRISREFORM - £ANDRET REGNSKABSPRAKSIS
/D\rsregnskabsloven stiller skaerpede krav til vaerdisaetning af aktiver i
forhold til “"Hjemmestyrets bekendtggrelse nr. 25 af 26. november
1998 om nettostyrede virksomheders regnskabsvaesen m.v.”. Virk-
somhedens regnskabspraksis er @ndret vedrgrende vaerdiansattel-
se af anlaegsaktiver. Nukissiorfiit har derfor foretaget en vaerdiansaet-
telsestest af de enkelte anlaegsgrupper pr. lokalitet, hvilket sammen-
falder med, at anlaeggenes indtjeningsevne reduceres som en fglge
af prisreduktionerne i ensprisreformen, der er beskrevet i afsnittet
om ensprisreformen pa side 30-31. Denne &ndring i regnskabsprak-
sis har stgrst pavirkning af regnskabet, da a&ndringen har bevirket,
at anlaegsaktiverne er blevet nedskrevet med 1,6 mia. kr,, og at af-
skrivningerne er reduceret med 106 mio. kr. Se i gvrigt afsnittet Re-
guleringsbehandling om fremadrettet praksis.

AKTIV BEHANDLING EFTER 1. JANUAR 2018

En anden andring i regnskabspraksis foranlediget af skiftet til Ars-
regnskabslovens bestemmelser er, at anlaegsinvesteringer nu bliver
aktiveret i den maned, hvor aktivet ibrugtages, hvorefter afskrivning
pabegyndes umiddelbart herefter. Anlaegsinvesteringer er hidtil ble-
vet aktiveret ultimo ibrugtagningsaret og afskrivninger pabegyndt
efterfalgende ar primo. Se desuden afsnittet pa side 52 om materi-
elle og immaterielle anlaegsaktiver.

51

REGULERINGSBEHANDLING

Ved et arsresultat, som overstiger +/-2,5 % af nettoomsaetningen, for-
anlediger dette en vaerdiforringelsestest af alle virksomhedens an-
laegsgrupper pr. lokalitet og pr. produktsegment for at identificere de
anlaeg, som kan give anledning til en regulering. | beregningerne ind-
drages samtlige virksomhedens omkostninger og hele virksomhe-
dens omsaetning. Der korrigeres alene for eventuelle strukturelle zen-
dringer samt helt szerlige begivenheder, som ikke har vedvarende
karakter.

Udgangspunktet for beregning af requleringer sker efter “Selvsty-
rets bekendtggrelse nr. 22 af 22. december 2017 om fastlaeggelse af
priser for el, vand og kollektiv varme m.v. “, kapitlerne 3 til 7 om be-
regning af Nukissiorfiits enhedsomkostninger og fordelingsregn-
skab. Enhedsomkostningen beregnes som vagtet gennemsnit af de
seneste 3 ars omkostninger.

Enhedsomkostningerne pr. anleeg og produktsegment sammenhol-
des med anlaggets evne til at generere omsaetning ud fra de aktu-
elle veegtede gennemsnitstariffer. De vaegtede gennemsnitstariffer
korrigeres ligeledes for eventuelle strukturelle andringer sa som
andring i servicekontraktbetaling, der indregnes som en tarifforhg-
jelse.

Alle virksomhedens overskudsgivende anleg betragtes som en
krydssubsidiering til de underskudsgivende anlzeg. Der anlaegges her
en betragtning om et gennemsnit af de seneste 3 dr, i kongruens
med ovenstdende metode vedrgrende enhedsomkostninger.

Herved fremkommer et regnskab, som er lokalitetsbestemt og seg-
mentopdelt, og som viser, hvor Nukissiorfiit har overskud eller under-
skud ud fra indevaerende og de to foregdende drsregnskaber. Forde-
lingsregnskabet er vedlagt som bilag.

Safremt der hen over 3 ar er balance imellem overskudsgivende og
underskudsgivende aktiviteter, tolket som et arsresultat inden for +/-
2,5 % af den gennemsnitlige nettoomsaetning for de seneste 3 ar,
foretages der ikke en vaerdiforringelsestest eller en regulering af an-
legsaktiverne.

Herved sikres et fokus pa virksomhedens anlaegsaktivmasse set
overfor virksomhedens strukturelle indtjeningsevne og strukturelle
omkostningsniveau.



BEHANDLING AF NEDSKRIVNINGER

Underskud starre end ovenfor anfert vil foranledige en ny nedskriv-
ning af anlaegsaktiver pd underskudsgivende lokaliteter, og vil have
resultatpavirkning.

BEHANDLING AF OPSKRIVNINGER

Overskud udover ovennavnte resultatspaend vil resultere i, at akti-
ver, der er reguleret ved vaerdiansaettelsestesten primo 2018, og som
nu har indikation pa en hgjere vaerdi end den bogferte, vil blive op-
skrevet indtil deres kostpris. Opskrivningen foretages, sa lenge af-
skrivningseffekten ikke medfarer et samlet underskud, og sa lenge
den ikke overstiger nedreguleringen primo 2018.

Opskrivninger og tilbagefarsler af tidligere nedskrevne anlaegsinve-
steringer vil blive foretaget som reguleringer i foretagne nedskrivnin-
ger uden effekt pd resultatopggrelsen.

GENERELT OM INDREGNING OG MALING

Indtaegter indregnes i resultatopggrelsen i takt med, at de indtjenes.
Endvidere indregnes omkostninger, der er afholdt for at opna arets
indtjening, herunder afskrivninger og nedskrivninger samt tilbage-
farsler som fglge af aendrede regnskabsmaessige skgn af belgb, der
tidligere har veaeret indregnet i resultatopggrelsen efter gaeldende in-
devaerende regelszet.

Aktiver indregnes i balancen, ndr det er sandsynligt, at fremtidige
gkonomiske fordele vil tilflyde virksomheden, og aktivets veerdi kan
males palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar det er sandsynligt; at fremti-
dige gkonomiske fordele vil fraga virksomheden, og forpligtelsens
vaerdi kan males palideligt.

Ved ferste indregning males aktiver og forpligtelser til kostpris. Efter-
felgende mdles aktiver og forpligtelser som beskrevet for hver enkelt
regnskabspost.

Ved indregning og maling tages hensyn til forudsigelige tab og risici,
der fremkommer, inden drsrapporten afleegges, og som be- eller af-

kreefter forhold, der eksisterer pd balancedagen.

Den regnskabsmaessige vaerdi af immaterielle og materielle anlaegs-

“aktiver gennemgas arligt for at afgare, om der er indikation af mar-

kant vaerdiforringelse ud over det, som udtrykkes ved normal afskriv-
Ming. K ‘
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NETTOOMSATNING

Nettoomsaetning omfatter primaer omsaetning, som udggres af det
til kunderne fakturerede salg, samt sekundaer omsatning, som ud-
ggres af servicekontraktbetalinger, gebyrer samt gvrig omsaetning.

EKSTRAORDINARE POSTER

Ekstraordinaere poster omfatter indtaegter og omkostninger, der hid-
rgrer fra begivenheder, som ikke hgrer under virksomhedens ordi-
naere drift, og som derfor ikke forventes at vaere tilbagevendende.

MATERIELLE OG IMMATERIELLE ANLAGSAKTIVER
Hovedprincippet for aktivering af anlaeg er, at anleeggene aktiveres i
den maned, hvor anleggene tages i brug, hvorefter afskrivningen
pabegyndes.

Anlzeg, som har karakter af forsggsprojekt, der pa ibrugtagningstids-
punktet for anlaegsinvesteringen ikke er rentable, omkostningsfgres.

For rullende materiel og inventar pabegyndes afskrivningen mane-
den efter anskaffelsen.

Bygninger og maskiner afskrives i henhold til forventede brugstider.
IT-anskaffelser omkostningsfares som hovedregel, medmindre de
indgar i et stgrre samlet IT-projekt med en forventet flerarig brugstid,

og indregnes da som immaterielle anlaegsaktiver.

Der foretages linezere afskrivninger, baseret pd fglgende vurdering af
aktivernes forventede brugstider:

Bygninger og anlag inkl. distributionsnet 5-80ar
Rullende materiel og maskiner 4-103ar
IT-projekter og ERP-software 3-53ar

Aktiver.med en anskaffelsesvaerdi pa under 50.000 kr. pr. enhed ud-
giftsfgres fuldt ud i anskaffelsesdret.

VAREBEHOLDNINGER

Varebeholdninger vaerdiansattes til kostpris opgjort efter gennem-
snitsprincippet med tilleeg af fragtomkostninger, dog undtaget lagre
af braendolie. Disse vaerdiansaettes til kostprisen. Der foretages ned-
skrivning til nettorealisationsvaerdi, hvor denne er lavere end anskaf-
felsesprisen.

Braendolie og reservedele indgar i lagerveardien, jf. note til varebe-
holdning.



TILGODEHAVENDER FRA SALG

Tilgodehavender fra salg vaerdiansattes til palydende vaerdi med fra-
drag af henseettelse til imgdegdelse af tab. Henszettelse til tab opgg-
res pa grundlag af en individuel vurdering af de enkelte tilgodehaven-

der.

PENGESTRGMSOPGQRELSE

Pengestrgmsopggrelsen prasenteres efter den indirekte metode og
viser pengestrgmme vedrgrende drift, investeringer og finansiering
samt virksomhedens likvider ved drets begyndelse og slutning.

Pengestrgmme vedrgrende driftsaktiviteter opggres som driftsresul-

tatet reguleret for ikke-kontante driftsposter, @ndring i driftskapital
samt ikke resultatfgrte driftsbevillinger fra Grgnlands Selvstyre.

Pengestrgmme vedrgrende investeringsaktiviteter omfatter betalin-

ger i forbindelse med keb og salg af immaterielle og materielle an-
laegsaktiver.

Pengestremme vedrgrende finansieringsaktiviteter omfatter opta-
gelse af 1an, afdrag pa rentebarende gaeld og a&ndring i traeknings-
retten hos Grgnlands Selvstyre.

Likvider omfatter virksomhedens indestaender i bank samt kontante
kassebeholdninger.

NGGLETAL

Nggletal er udarbejdet i overensstemmelse med Finansforeningens
vejledning “Anbefaling og Nggletal”. Der henvises til oversigt over
hoved- og nggletal vedrgrende formlen for beregning af de enkelte
nggletal.

Formler til nggletal
Afkastningsgrad
Soliditet

Driftsresultat i % af balancesum

Egenkapital i % af balancesum




Resultatopgarelse

(1.000 kr.) 2018 2017
Nettoomsatning
Salg af el 433.897 547.937
Salg af vand 71.372 88.975
Salg af varme 168.379 160.068
Salg af restvarme 317 430
Anden nettoomsatning 107.936 38.716
Nettoomsaetning i alt 781.901 836.126
Vareforbrug (196.159) (204.457)
Dakningsbidrag 585.742 631.669

Kapacitetsomkostninger

1 Personaleomkostninger (174.927) (162.076)
@vrige kapacitetsomkostninger (193.842) (147.674)
Kapacitetsomkostninger i alt (368.769) (309.750)
Resultat for renter og afskrivninger 216.973 321.919
Afskrivninger og nedskrivninger pa aktiver (126.987) (241.944)
Resultat for renter mv. 89.986 79.975

Renter
Renteudgift af anlaegsgaeld (85.308) (93.038)

2 @vrige renter, netto (87) 173
Renter i alt (85.395) (92.865)
Resultat for ekstraordinaere poster 4,591 (12.890)

3 Ekstraordinaere poster, netto 0 0
Arets resultat 4.591 (12.890)
Overfort resultat 4.591 (12.890)
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Balance
Aktiver

(1.000 kr.)

2018

2017

Anlzgsaktiver

Immaterielle anlaegsaktiver

4 Software 1451 16.025

5 Software under udvikling 0 0
Immaterielle anlaegsaktiver i alt 1451 16.025

Materielle anlegsaktiver

6 Bygninger og anlaeg 2.681.542 4214121

7 Anlzeg under opfarelse 69.998 88.733

8 Transportmidler og inventar 21.761 17.649
Materielle anlaegsaktiver i alt 2773301 4.320.503
Anlagsaktiver i alt 2.774.752 4.336.528

Omsatningsaktiver
Varebeholdninger
9 Lagre

83.297 75752
Varebeholdninger i alt 83.297 75.752
Tilgodehavender
10 Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser 129.606 149.493
Tilgodehavende i Landskassen 24.766 25,553
11 Andre tilgodehavender 324 584
Periodeafgraensningsposter 0 0
Tilgodehavender i alt 154.696 175.630
Likvide beholdninger
Likvider 8.603 15.086
Omsaetningsaktiver i alt 246.596 266.468
Aktiver i alt 3.021.348 4.602.996




Balance

Passiver
(1.000 kr.) 2018 2017
Egenkapital
Fast kapitalindskud 37160 37160
12 Regulering af anlaegsveerdier 905.940 2.530.974
13 Overfart resultat 433.084 4L28.494
Egenkapital i alt 1.376.184 2.996.628

Galdsforpligtigelser

Langfristet gaeldsforpligtelser

14 Langfristet geeld 1.479.960 1.466.439
Langfristet gaeldsforpligtelser i alt 1.479.960 1.466.439

Kortfristet gaeldsforpligtelser

14 Kortfristet del af langfristet gaeld 64.880 60.480
@vrig geeld til Landskassen 0 0
Skyldige feriepenge og lgn 20.246 21.182
Leverandgrer af varer og tjenesteydelser 58.288 43,616
Anden gzld 21.790 14.651
Periodeafgraensningsposter 0 0
Kortfristet geeldsforpligtelser i alt 165.204 139.929
Passiver i alt 3.021.348 4.602.996

15 Eventualforpligtelser og kontraktlige forpligtelser



Pengestrgmsopggrelse

(1.000 kr.) 2018 2017
Arets resultat 4591 (12.890)
Af- og nedskrivninger af anlaegsaktiver 126.987 241944
/ndring i driftskapital 33.475 1.635
16 Arets nettobevilling 0 13712
Driftens likviditetsvirkning 165.053 244.401
Kgb af anlegsaktiver (190.466) (141.517)
Salg af anlaegsaktiver 222 233
Investeringens likviditetsvirkning (190.244) (141.284)
16 Optagne langfristede 1an 78.400 60.000
16 Afdrag pa langfristede Ian (60.479) (129.821)
16 /ndring i treekningsretten 787 (54.851)
Finansieringens likviditetsvirkning 18.708 (124.672)
Arets samlede likviditetsvirkning (6.483) (21.555)
Likvide midler 1. januar 15.086 36.641
Likvide midler 31. december 8.603 15.086

Likvide midler omfatter:

Kassebeholdning 1 1
Bankbeholdning 8.602 15.085
Likvider i alt 8.603 15.086
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Noter

(1.000 kr.) 2018 2017

1 Personaleomkostninger

Nukissiorfiit har ingen forpligtelser til Igzbende pensionsudbetalinger.

Personaleomkostninger kan specificeres saledes:

Gager og lgnninger 161.811 155448
@vrige personaleomkostninger 17.483 12154
Egenproduktion af anleegsopgaver (4.367) (5.526)
Personaleomkostninger i alt 174.927 162.076
Samlet Ign til direktionen, herunder pension mm. 1.209 1.061

Nukissiorfiit har i 2018 beskaftiget manedslgnnede og timelgnnede i et omfang
svarende til 388 fuldtidsansatte mod 374 i 2017.

2 @vrige renter, netto

Renteindtaegt banker 0 0
Renteindtaegt Landskassen 0 420
Renteudgift banker (32) (181)
Diverse renteudgifter (55) (66)
@vrige renter i alt (87) 173

3 Ekstraordinzere poster, netto

Der har i 2018 og 2017 ikke vaeret ekstraordinzere poster.
| 2016 var der en omkostning pa 2,3 mio. kr.

Ekstraordinaere indtaegter 0 0
Ekstraordinaere udgifter 0 0

Ekstraordinzere poster i alt




(1.000 kr.) 2018 2017

4 Immaterielle anlaegsaktiver

Anskaffelsessum

Primo 44317 39.723
Korrektion til primo 0 (550)
Arets tilgang 0 5144
Arets afgang 0 0
Anskaffelsessum ultimo 44,317 44,317

Af- og nedskrivninger

Afskrivning primo (28.291) (15.591)
Arets afskrivninger (14.575) (12.701)
Tilbagefarte afskrivninger pd arets afgang 0 0
Af- og nedskrivninger ultimo (42.866) (28.292)
Bogfart vaerdi pr. 31. december 1.451 16.025

5 Immaterielle anlaegsaktiver under udvikling

| drets tilgang pa O kr. er indeholdt egenproduktion pa O kr.
| 2017 udgjorde egenproduktionen O kr. af den samlede tilgang pa 3,2 mio. kr.

Anskaffelsessum

Primo 0 1.950
Arets tilgang 0 3.194
Faerdiggjorte anlaeg 0 (5.144)
Bogfert vaerdi 31. december 0 0




Noter

(1.000 kr.) 2018 2017

6 Bygninger og anlag

Anskaffelsessum

Primo 7.073.059 7.044.428
Korrektion til primo 0 (1.908)
Arets tilgang 199.684 82.273
Arets afgang (15.401) (51.735)
Anskaffelsessum ultimo 7.257.342 7.073.058

Af- og nedskrivninger

Af- og nedskrivninger primo (2.858.937) (2.685.228)
Nedskrivning, korrektion til primo (1.625.034) 0
Arets afskrivninger (106.103) (216.832)
Tilbagefarte af- og nedskrivninger pa drets afgang 14.274 43123
Af- og nedskrivninger ultimo (4.575.800) (2.858.937)
Bogfart vaerdi pr. 31. december 2.681.542 4.214.121

7 Anl=g under opfarelse

I drets tilgang pa 207,5 mio. kr. er indeholdt egenproduktion pa 4,4 mio. kr. | 2017
udgjorde egenproduktionen 5,5 mio. kr. af den samlede tilgang pa 144,0 mio. kr.

Anskaffelsessum

Primo 88.733 37.619
Korrektion til primo 0 (34)
Arets tilgang 207.475 143.979
Faerdiggjorte anlaeg (199.684) (81.530)
Faerdiggjorte anlaeg driftsfert (26.526) (11.301)

Bogfart vaerdi 31. december 69.998 88.733




(1.000 kr.) 2018 2017

8 Transportmidler og inventar

Anskaffelsessum

Primo 76.526 71.487
Korrektion primo 0 0
Arets tilgang 9.517 7.393
Arets afgang (3.348) (2.354)
Anskaffelsessum ultimo 82.695 76.526

Af- og nedskrivninger

Afskrivninger primo (58.877) (57.201)
Arets afskrivninger (5.405) (4.030)
Tilbagefarte afskrivninger pd arets afgang 3348 2354
Af- og nedskrivninger ultimo (60.934) (58.877)
Bogfart vaerdi pr. 31. december 21.761 17.649
Braendolie 26.987 26.999
Smagreolie 4,030 4,025
Reservedele og hjelpematerialer 52.280 44728
lalt 83.297 75.752

10 Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser

Bruttobelgbet pa 136,6 mio. kr. er reguleret med 7,0 mio. kr. til
daekning af tab pa dubigse debitorer.

Den tilsvarende regulering udgjorde 6,9 mio. kr. ultimo 2017.
Reguleringen er fratrukket debitorer med de aldste saldi.

Aldersfordeling

0-30dage 106.648 136.795
30 dage- % ar 14.780 5.708
Yo-1ar 3.534 2.867
/ldre 4.644 4123
lalt 129.606 149.493

11 Andre tilgodehavender

Posten “Andre tilgodehavender” bestar primeert af betalte deposita.



Noter

(1.000 kr.) 2018 2017
1998 1.831.067 1.831.067
2004 742.294 742.294
2005 (36.438) (36.438)
2006 7.851 7.851
2007 (14.594) (14.594)
2008 4.682 4.682
2009 2.882 2.882
2011 (6.770) (6.770)
2018 (1.625.034) 0
lalt 905.940 2.530.974
Overfgrt fra tidligere ar 428.493 427672
Overfert drets resultat 4,591 (12.890)

Bevillinger fra Landskassen

Arets anlaegstilskud 0 0
Arets nettobevilling 0 13712
I alt 433,084 428494

14 Langfristet geld, der forfalder efter 5 ar

Langfristet gaeld, der forfalder efter 5 ar, udger 1.230 mio. kr.
| 2017 udgjorde belgbet 1.251 mio. kr.

15 Eventualforpligtelser/tilgodehavender og kontraktlige forpligtelser

Bohavetransportforpligtelser ved personalefratraedelse er ikke opgjort.

Vaesentlige kontraktlige forpligtelser:

Der indgas Igbende vaesentlige kontraktlige forpligtelser vedrgrende
anlaegsprojekter, der er finansieret over Finansloven, eller hvor der er
givet tilladelse fra Selvstyret til at egenfinansiere anlaegsprojekterne.
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(1.000 kr.) 2018 2017
Betalinger til og fra Landskassen

Betalinger til Landskassen fra Nukissiorfiit
Afdrag pa langfristede Ian 60.479 129.821
Renter pa anlaegslan 85.308 93.038
Renter pa traekningsret 0 (420)
Positiv DAU-virkning i Landskassen 145.787 222.439
/ndring af saldo pa trekningsretten 0 54.851
Positiv likviditetsvirkning i Landskassen 145.787 277.290

Betalinger fra Landskassen til Nukissiorfiit
Arets nettobevilling (72.730) (13.712)
Bevillinger til anleegsprojekter 0 0
Optagne langfristede lan (78.400) (60.000)
Landskassens andel af gadelys (4.258) (5.616)
Negativ DAU-pavirkning i Landskassen (155.388) (79.328)
/ndring af saldoen pa traekningsretten (787) 0
Negativ likviditetsvirkning i Landskassen (156.175) (79.328)
Nukissiorfiits netto DAU-virkning i Landskassen (9.601) 143111
Nukissiorfiits netto likviditetspavirkning i Landskassen (10.388) 197.962

Driftsresultat opgjort i henhold til Landskassens principper
Resultat ifglge resultatopgerelse 4.591 (12.890)
Regulering vedr. selvfinansierede anskaffelser (112.066) (80.815)
Regulering vedr. forskel mellem afskrivninger og afdrag pa anlzegslan 65.604 103.742
Resultat i henhold til Landskassens principper (41.871) 10.037
Arets nettobevilling 0 13712
Arets mindre- eller merforbrug (41.871) 23.749
Henlaggelse ultimo 22721 64.592




Noter

(1.000 kr.)

17 Resultat pr. lokalitet og segment pa el, vand og varme opgjort pr. by/bygd

Overskud Underskud
BY/BYGD EL VAND VARME TOTAL
Nuuk 103.854 6.245 24.233 134.332
Narsaq 4.666 -238 74 4.354
Tasiilag 1.053 241 5 818
Naajaat 100 0 0 100
Moriusaq 0 0 0 0
Qorlortorsuaq -7 0 0 -7
lllorsuit 17 0 0 17
Nuugaatsiaq -68 0 0 -68
Maniitsoq -5.618 1.800 3.656 161
Qegertat -236 37 0 =193
Savissivik -342 -57 0 -399
Tiilerilaaq -507 42 0 -465
Kangerluk -508 -30 0 -538
Igaliku -355 -191 0 -546
Nutaarmiut -554 0 0 -554
Isertoq -580 6 0 -573
Akunnaaq -338 272 0 -610
Sermiligaaq -649 1 0 -648
Qassimiut -613 55 0 -668
Itilleq -592 -80 0 -672
Saarlog -608 115 0 723
Iginniarfik =513 -234 0 747
Niagornat -639 114 0 753
Ukkusissat -581 -208 0 -789
Ikamiut -615 176 0 791
Kapisillit -689 125 0 -814
Aappilattoq 747 -94 0 -841
Narsarmijit -775 112 0 -887
Kitsissuarsuit -796 -105 0 -901
Siorapaluk -569 -363 0 -932
Nuussuaq -810 165 0 -976
Kulusuk -922 -57 0 -979
Tasiusaq -647 -359 0 -1.006
Qassiarsuk -887 121 0 -1.008
Oqgaatsut -786 -268 0 -1.054
Saqgaq -813 247 0 -1.060
Ikerasaarsuk -953 113 0 -1.067



(1.000 kr.)

Fortscettelse
BY/BYGD
Eqalugaarsuit
Paamiut
llimanaq
Innaarsuit
Qegertaq
Attu
Ikerasak
Qegertarsuatsiaat
Kangersuatsiaq
Napasoq
Ammassivik
Kuummiut
Qaarsut
Aappilattoq
Arsuk
Saattut
Atammik
Upernavik Kujalleq
Kullorsuaq
Sarfannguit
Tasiusaq
Niagornaarsuk
Kangaamiut
Alluitsup Paa
Sisimiut
Ittogqortoormiit
Kangaatsiaq
Qasigiannguit
Nanortalik
llulissat
Qeqertarsuaq
Qaanaaq
Uummannaq
Upernavik
Qagortoq
Aasiaat
Total

EL
777
-3.452
-1.006
-1.044
794
-915
-1.025
-1.417
-1.203
-883
-1.045
-1.263
-1.355
1.413
-1.343
1.274
-1.399
-1.578
-1.000
-1.602
1.424
-1.482
-1.891
-1.964
9.687
-2.533
-3.107
-4.169
-3.604
17.697
-3.296
4724
-7.841
-6.191

-15.497
-17.397

12.815

VAND
-297
-556
73
-103
-369
-274
-210
12
O
-497
-349
151
-90
74
172
-300
-385
-218
-854
-263
-493
-581
-366
-576
303
-306
155
28
-43
1119
-1.015
-3.387
-1.696
2744
1.876
255

-9.109

VARME

2934

@|1@© | |@ |@
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-12.606

782
-283
-23.079

12
648
-70
2.687
1909
885

TOTAL
-1.074
-1.075
-1.079
1147
-1.163
-1.189
-1.235
-1.273
-1.296
-1.380
-1.394
-1.413
1.446
1.487
-1.515
-1.574
-1.784
-1.797
-1.854
-1.865
-1.917
-2.063
-2.257
-2.540
-2.616
-2.840
-3.262
-3.358
-3.931
-4.264
-4.311
-8.099
-8.888
-9.005

-10.934

-15.232
4.591



BILAG

Fordelingsregnskab

Det fremgar af Nukissiorfiits arlige fordelingsregnskab, hvilke udgif-
ter Nukissiorfiit har til produktion og levering af el, vand og varme pa
de enkelte lokaliteter. Enhedsomkostninger for el, vand og varme an-
giver de samlede udgifter pr. enhed, dvs. pr. m*vand, pr. kWh el og pr.
MWh varme. Enhedsomkostningerne omfatter udgifter til varefor-
brug, personaleomkostninger, kapacitetsomkostninger, afskrivnin-
ger og renter.

Udgifterne er meget forskellige fra sted til sted. Det skyldes blandt
andet, at produktionsformen varierer, og at afsetningen visse steder
er meget lav, hvilket giver hgje enhedsomkostninger. Nedskrivningen
pa 1,6 mia. kr.i 2018 vil i sagens natur endre markant pa fordelings-
regnskabet. For at bevare sammenhangen til de udgifter, der er af-
holdt til anleegsinvesteringer, og pa den made give et kostegte ind-

lkke en del af Nukissiorfits
arsregnskab og er
ikke revideret

blik i produktionsomkostningerne for hver lokation, opggres enheds-
omkostningerne med de ikke-nedskrevne vardier, sdledes at de ful-
de oprindelige afskrivninger indgar i de viste enhedsomkostninger.

Det skal bemaerkes, at der er en hgj omkostningsfglsomhed ved be-
regningen af enhedsomkostninger de steder, hvor der afsaettes rela-
tivt beskedne energi- og vandmaengder i bygderne.

Kortet nedenfor viser enhedsomkostningerne i byerne i 2018, mens
tabellen viser enhedsomkostningerne for samtlige lokaliteter, der er

forsynet af Nukissiorfiit.

Fordelingsregnskabet er ikke en del af Nukissiorfiits arsregnskab og

er ikke revideret.

LAS MERE
Yderligere
detaljer kan hentes
fra vores hjemmeside
www.nukissiorfiit.gl/
kundeservice/priser
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Nanortalik
Aappilattoq
Narsaq Kujalleq
Tasiusaq
Ammassivik
Alluitsup Paa

Qaqortoq
Saarloq
Eqalugaarsuit
Qassimiut

Narsaq
Igaliku
Qassiarsuk

Paamiut
Arsuk

Nuuk
Qegertarsuatsiaat
Kapisillit

Maniitsoq
Atammik
Napasoq
Kangaamiut

Sisimiut
Itilleq
Sarfannguit

Kangaatsiaq
Attu
Iginniarfik
Niagornaarsuk
Ikerasaarsuk

Aasiaat
Akunnaaq
Kitsissuarsuit

Qasigiannguit

lkamiut

@

Kr./kWh
3,08
10,01
7,81
11,39
15,00
7,80
3,97
12,27
7,76
13,14
1,04
9,78
11,49
3,23
6,75
1,03
4,57
6,61
2,59
5,32
9,07
4,97
1,29
6,92
5,21
4,05
5,23
7,37
6,51
7,49
3,27
4,98
9,35
3,39
7,82

O

VAND
Kr./m?
64,83
220,94
1.287,20
1.495,21
1.541,58
643,81
44,61
1.037,31
583,20
170,02
67,88
273,98
518,07
58,66
344,28
16,38
170,54
542,97
29,83
245,38
1.029,63
178,73
11,20
335,46
464,17
107,51
244,97
808,43
543,28
185,62
21,4t
278,96
891,70
38,20
650,43

A

VARME
Kr./MWh
1172,00

884,00

33,00

631,00

181,00

603,00

791,00

651,00

619,00

llulissat
Ogaatsut
Qegertaq
Sagqaq
llimanaq
Qeqertarsuaq
Kangerluk
Uummannaq
Niagornat
Qaarsut
Ikerasak
Saattut
Ukkusissat
[llorsuit
Nuugaatsiaq
Upernavik
Upernavik Kujalleq
Kangersuatsiaq
Aappilattoq
Nutaarmiut
Tasiusaq
Nuussuaq
Kullorsuaq
Naajaat
Innaarsuit
Qaanaaq
Savissivik
Siorapaluk
Tasiilaq
Sermiligaaq
Isortoq
Kulusuk
Tiniteqilaaq
Kuummiut

Ittoqqortoormiit

1,75
11,56
373
3,92
5,53
3,49
14,07
4,23
8,37
7,59
3,58
3,99
4,92

4,49
6,08
10,84
4,15
20,71
3,50
5,20
3,69
4,36
3,60
5,19
9,96
9,21
2,28
5,48
8,35
4,62
6,37
3,63
5,43

9,52
1.074,14
337,28
119,97
229,06
112,90
522,95
100,29
434,85
122,76
71,97
200,88
228,21

229,77
150,57
546,19

73,82

197,34
557,87
629,51

192,02
536,16
3.811,03
215212
63,99
324,89
304,90
99,66
51,37
95,19
283,33

Steder uden information
skyldes, at Nukissiorfiit ikke saelger
det pagaeldende produkt pa lokaliteten.

474,00

175,00

1.831,00

1.095,00

682,00









