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Besvarelse af 8§37 spergsmal nr. 060-2025 vedrorende jobformidlingstjenesten herunder
udbudskriterier og sproglig tilgangelighed

Keere Lars Poulsen.

I henhold til Forretningsorden for Inatsisartut § 37, stk. 1, har du fremsendt spgrgsmal til Naalakkersuisut
vedrgrende jobindex.gl.

Tak for deres henvendelse og for at rejse nogle vigtige spargsmal i forbindelse med den midlertidig jobportal.
Naalakkersuisut oplever, at der i den offentlige debat og i nogle henvendelser bliver sammenblandet forhold,
der vedrgrer den tidligere jobportal, den midlertidige Igsning og den nye kommende permanente portal, som
er under udvikling. Med disse svar til dine spargsmal gnskes der at skabe klarhed og fa de faktuelle forhold
pa plads.

1. Har Naalakkersuisut gennemfort et offentligt udbud for at vaelge en ny leverandor til
jobformidlingstjenesten?

Naalakkersuisut gennemfarte et offentligt udbud for at fa en ny jobportal med integrerede lgsninger med frist
den 14. februar 2025. Arbejdet med behovsaftklaring og specifikationer begyndte i 2024. Den kommende nye
permanente lgsning har veeret gennem en grundig og gennemsigtig udbudsproces over fem maneder, i fuld
overensstemmelse med udbudsloven og gaeldende regler for offentlige indkgb. Det er denne portal, som
Naalakkersuisut ser frem til at lancere, og som vil erstatte bade den gamle nedlukkede portal suli.gl og den
midlertidige Igsning med jobindex.gl. Naalakkersuisut vil gerne understrege at jobindex.gl hverken er en
erstatning for den gamle portal Suli.gl, der blev lukket ned eller er den nye permanente offentlig portal. Den er
en midlertidige I@sning indtil lancering af Naalakkersuisuts nye jobportal som ikke kun bliver en jobportal. Det
skal indeholde integrerede Igsninger der skal leve op til forskellige Inatsisartutiove i
arbejdsmarkedslovgivingen.

a. Hvis ja: Hvornar blev dette udbud gennemfeart, og hvilke udbudskriterier blev anvendt?
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For at give et mere konkret indblik i, hvordan den kommende portal er tilteenkt, vil der i nedstaende fremhzeves
centrale elementer, der allerede er indarbejdet i udbudskriterierne til den nye kommende jobportal. Disse
punkter afspejler de krav og hensyn, der skal leve op til bade lovgivningen og samfundet. Eksempelvis star
der i udbudskriterierne:

“Borgere

Portalen skal sikre granlandske borgere og personer med seerlig tilknytning til Grgnland. De skal:

« Tilbydes farsteadgang til alle jobopslag

» Anvende effektive sgge- og filtreringsmuligheder for jobmatch

* Bruge jobsggningsveaerktgjer pa grenlandsk (CV-skabeloner, interviewguides, motivationsvideoer)
* Preesenteres for tydelig oversigt over virksomheder med ledige og besatte Izerlingepladser”

Endvidere:

“Jobportalen skal tilbyde ressourcer og veerktgjer til at stotte iseer granlandske jobsggere i deres jobs@gning;
det kunne veere fx CV-eksempler og guides, interview tips, artikler og netveerksmuligheder pa gronlandsk.
Malet er at hjeelpe jobs@gende med at forbedre deres chancer for at finde og sikre beskeeftigelse”.

2. Hvilke hensyn er taget til brugervenlighed og sproglig tilgaengelighed for grenlandsktalende brugere
i valget af ny platform, idet der ikke er en grenlandsksproget version?

Dette er ikke svar til den midlertidig l@sning jobindex.gl, men vedr. den nye permanente portal, som i gjeblikket
er gaet i gang med udvikling efter en gennemfgrt udbudsproces. Allerede i slutningen af 2024, i forbindelse
med udarbejdelsen af behovsspecifikationen for den kommende nye kommende jobportal, blev der lagt stor
vaegt pa netop de elementer, der har betydning for det grgnlandske samfund. | behovsafklaringsarbejdet i
2024 — forud for udbudsprocessen — blev det meget tydeligt understreget, at portalen skal vaere brugervenlig
for alle malgrupper i det grgnlandske samfund, og at det grgnlandske sprog skal indga som en fuldt integreret
del af Igsningen. Derudover blev der stillet krav om, at portalen skal udvikles med indsigt i den gr@nlandske
kontekst, sa bade indhold, funktionalitet og formidling tager hgjde for grenlandske samfundsforhold. Disse
krav fremgar eksplicit i behovsdokumenterne, og de har dannet grundlag for den efterfalgende udbudsproces.
Dermed er det gregnlandske perspektiv ikke blot taenkt ind — det har veeret et baerende princip fra fgrste feerd.

3. Hvornar forventer Naalakkersuisut, at en grenlandsk version vil vare tilgangelig?

Dette svar vedr. den nye kommende permanente jobportal, og ikke jobindex.gl.

Den nye jobportal forventes at sta feerdig i slutningen af 2025 og vil herefter blive sat i fuld drift i i start 2026. |
udviklingsperioden er der allerede afsat specifikke gkonomiske midler til at sikre, at alt indhold i portalen
oversaettes til granlandsk. Dette arbejde sker lsbende som en integreret del af udviklingsprocessen, sé bade
det sproglige og kulturelle aspekt bliver fuldt indarbejdet fra starten. Det granlandske sprog og samfundets
seerlige behov er ikke et ftilleeg til lgsningen — det er en central forudsaetning, som er indarbejdet i
behovsafklaringen fra de farste faser af projektet.

4. Mener Naalakkersuisut, at forpligtelsen og hensigten med at offentliggere ledige stillinger er opfyldt,
nar en betydelig del af befolkningen ikke kan laese eller bruge det nye system pa deres modersmal?
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Den nye kommende jobportal, som i gjeblikket er under udvikling, er designet med henblik pa at opfylde bade
de formelle forpligtelser og den politiske hensigt om, at ledige stillinger skal kunne formidles pa borgernes
modersmal. Portalen der er allerede nu er under udviklingsarbejdet har afsat saerskilte midler til netop dette
formal. Oversaettelsen sker Igbende og som en integreret del af systemets opbygning, sa sprogversioneringen
bliver bade konsekvent og brugervenlig. Lgsningen tager ogsa hgjde for de bredere samfundsmaessige
hensyn, der ligger bag lovgivningen. P4 den made vil den nye portal ikke blot vaere teknisk tidssvarende, men
ogsa reelt understgtte brugerne med respekt for sprog og lovgivning.

5. Hvordan vurderer Naalakkersuisut, at denne @&ndring harmonerer med de politiske mal om styrkelse
og normalisering af det grenlandske sprog i offentlige systemer?

Den nye kommende jobportal vil ikke kun opfylde tekniske og lovgivningsmaessige krav, men ogsa til at
realisere de overordnede politiske ambitioner om at styrke og integrere det grgnlandske sprog i det offentlige
system. Ved at sikre, at grgnlandsk anvendes som et naturligt og tilgeengeligt sprog i en vigtig digital platform,
er portalen med til at fremme malet om at gare grenlandsk til en mere synlig og anvendt del af hverdagen —
ogsa i offentlige og digitale sammenhaenge.

Med venlig hilsen
"l . .
B [mg@\q Ottosen
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